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RINGCKASAN

SRY ROMAITO LASMAWATY SIRAIT, SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN SEBAGAI ALAT PENGAMBILAN KEPUTUSAN YANG
EFEKTIF PADA PT MORAWA ELECTRIC TRANSBUANA MEDAN STAR
TANJUNG MORAWA.

(Drs. H. Miftahuddin MBA Selaku Pembimbing I,

Drs. H. Syariandy MSi Selaku Pembimbing II).

PT. Morawa Electric Transbuana Medan Star Tanjung
Morawa Kabupaten Deli Serdang adalah sebuah perusahaan
yang bergerak dalam bidang usaha pabrik alat electric
yaitu menghasilkan produk Travo.

Masalah yang dihadapi preses pengambilan keputusan
belum diterapkan pada setiap bagian dengan konsisten,
sehingga pengambilan keputusan tidak dapat diambil
dengan efektif. Hipotesis jika proses pengambilan
keputusan diterapkan kepada setiap bagian dengan
konsisten, maka pengambilan keputusan akan dapat dia-
mbil dengan efektif.

Metode penelitian yang dilakukan dalam penelitian
ini yaitu : penelitian kepustakaan dan penelitian
lapangan. Adapun metode analisis yaitu : metode desk-
riptif dan metode deduktif.

Kesimpulan penulis dari penelitian ini yaitu :
1. Struktur organisasi yang digunakan di perusahan ini

dalam menjalankan usahanya berbentuk garis.
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2. Perusahaan ini bergerak dalam bidang industri alat
electric dengan produk Travo.

3. Langkah-langkah proses pengambilan Xkeputusan dalanm
penerapan SIM di perusahaan ini yaitu : identifikasi
masalah, pengumpulan data, analisis data, penentuan
alternatif, pelaksanaan alternatif dan penilaian.

4, Masih dilakukan keéputusan sepihak oleh pihak perusa-
haan dalam mengatasi masalah yang dihadapi.

5. Kebijakan dalam perekrutan masih ada kecenderungan
‘mengambil tenaga dari pihak intern.

Adapun saran penulis dari penelitian ini adalah
sebagai berikut

1. Penerapan masalah SIM perlu diarahkan dengan lebih
baik sehigga setiap departeman mampu mengatasi
masalah yang dihadapinya dengan sendiri dan dapat
diambil solusi secara dini atas masalah yang
terjadi.

2. Perekrutan Jjangan hanya memfokuskan pihak intern
saja.

3. Perekrutan tenaga kerja perlu lebih profesional.

4. Pendelegasian wewenang perlu diterapkan konsisten.

5. Perlu difungsikan setiap bagian dengan lebih baik.

6. Pengambilan keputusan pimpinan secara sepihak se-

baiknya dihindari.
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Dengan mengucapkan syukur Kkehadirat Tuhan Yang
Maha Kuasa, yang senantiasa memberikan berkat, nikmat
dan karuniaNya sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh
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3. Bapak Drs. H. Syariandy MSi Selaku Pembimbing IT,
yang telah memberikan bimbingan dan bantuan moril
serta dorongan sepenuhnya untuk dapat selesainya
penulisan skripsi ini.

4. Ibu Dra. Yunita Ak. Selaku Sekretaris Meja Hijau,
yang telah memberikan bimbingan kepada penulis
selama penyusunan skripsi ini.

5. Bapak Pimpinan beserta karyawan perusahaan yang

telah membantu penulis selama melakukan penelitian
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dalam perolehan data di PT. Morawa Electric Trans-
buana Medan Star kabupaten Deli Serdang.

6. Seluruh staf pengajar dan pegawai tata usaha pada
Fakultas Ekonomi Medan Area yang telah membantu
penulis dalam hal yang berhubungan dengan adminis-
trasi perkuliahan dan penyusunan skripsi ini.

7. Kedua orang tua tercinta, vyang telah banyak
berkorban baik moril maupun materil hingga selesai-
nya sKkripsi ini.

8. Kakanda dan adinda yang turut memberikan saran dan
bimbingan serta teman-teman yang banyak membantu
dalam menyelesaikan skripsi ini.

Akhirnya penulis berharap, kiranya skripsi ini

dapat bermanfaat bagi pihak yang memerlukannya.

Medan, 2000.

Penulis,

Sry Romaito Lasmawaty Sirait
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Dalam mengatasi masalah vyang terijadi, maka
pengadaan saluran informasi yang baik dan membina
petugas yang mengelola informasi dalam pengambilan
keputu san sangat dibutuhkan. Informasi sangat penting
fungsinya dalam mengaambil suatu keputusan.

Melalui informasi yang lengkap, tepat dan
terpercaya akan memudahkan pihak manajemen untuk
mengambil keputusan. Setiap perusahaan dalam men-
jalankan usahanya tentu perlu senantiasa memikirkan
kegiatan usaha yang dijalankan.

Salah satu wusaha vyang paling penting yaitu
bagaimana menerapkan manajemen yang terbaik bagi
perusahaan sehingga pelaksanaan tugas-tugas perusahaan
dapat terlaksana dengan sebaik-baiknya.

Kebutuhan akan informasi sangat penting sekarang
ini, oleh karena itu maka perlu diberikan perhatian
yang KkKhusus untuk memperoleh informasi yang tepat,
lengkap, dan terpercaya untuk menunjang proses pe-
ngambilan keputusan. Fungsi sistem informasi manajemen
dalam membantu pihak manajemen sangat besar pe-
ngaruhnya. Jenis-jenis keputusan, dan proses pe-
ngambilan Kkeputusan berpengaruh dalam perolehan

keputusan.
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Dari uraian di atas maka penulis sangat tertarik
membahas mengenai sistem tehnik keputusan informasi
manajemen dan akhirnya memilih Jjudul : ®“SISTEM
INFORMASI MANAJEMEN SEBAGAI ALAT PENGAMBILAN KEPUTUSAN
YANG EFEKTIF PADA PT MORAWA ELECTRIC TRANSBUANA MEDAN
STAR TANJUNG MORAWA KABUPATEN DELI SERDANG".

B. Perumusan Masalah
Setelah penulis melakukan penelitian pendahuluan
pada PT Morawa Electric Transbuana Medan Star Tanjung
Morawa Kabupaten Deli Serdang, maka penulis menemukan
masalah sebagai berikut : proses pengambilan keputusan
belum diterapkan kepada setiap bagian dengan konsisten,
sehingga pengambilan keputusan tidak dapat diambil

dengan efektif.

C. Hipotesis

"Hipotesis adalah perumusan jawaban sementara
terhadap sesuatu masalah yang dihadapi yang kebenaran-
nya masih harus dibuktikan berdasarkan penelitian atau
pembahasannya".1)

Adapun hipotesis yang penulis jika proses
pengambilan keputusan diterapkan kepada setiap bagian
dengan konsisten, maka pengambilan keputusan akan dapat

diambil dengan efektif.

1). Winarno Surakhmad, Penelitian )
Metode dan Edisi VIII, Tarsito, Bandung,
1990, hal. 39.
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