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ABSTRAK 

Leni Hairani NPM 04.833.0056. Anggaran Biaya Operasional Sebagai Alat 

Pengawasan Untuk Meningkatkan Efisiensi Pada. PT SUCOFINDO 

MEDAN. Skripsi, 2008. 

Anggaran merupakan suatu rencana yang disusun secara sistematis dalam 
bentuk angka dan dinyatakan dalam unit moneter yang meliputi seluruh kegiatan 
perusahaan untuk jangka waktu (periode) tertentu dimasa yang akan datang. Biaya 
operasional adalah budget yang berisi taksiran-taksiran tentang kegiatan-kegiatan 
perusahaan dalam jangka waktu (periode) yang akan datang. Anggaran biaya 

. operasional merupakan anggaran yang mencakup biaya setahun yang dapat juga 
disajikan bulanan untuk menentukan pengeluaran biaya perbulan untuk digunakan 
sebagai laporan bulanan.Pengawasan merupakan fungsi manajemen yang 
menempati urutan palin akhir, namun bukan berarti bahwa fungsi ini kalah 
pentingnya dari fungsi yang lain. Sedangkan efisiensi kemampuan untuk 
menyelesaikan satu pekerjaan dengan benar. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah anggaran biaya 
operasioanl yang disusun oleh perusahaan telah dapat meningkatkan efisiensi 
perusahaan dan apakah anggaran biaya operasional sudah digunakan sebagai alat 
pengawasan.Populasi penelitian ini adalah anggaran biaya operasional mulai dari 
tahun 1961 s/d selesai. Sampel yang penulis peroleh dari tahun 2004 s/d 2006. 
Sumber data dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder.Teknik 
pengumpulan data yang penulis gunakan adalah wawancara dan questionair, 
penulis melakukan wawancara dengan kabag keuangan. Sedangkan teknik analisis 
data yang penulis gunakan adalah Statistik Deskriptif dengan menghitung nilai 
rata-rata/mean. 

Berdasarkan basil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa anggaran biaya 
operasional yang disusun oleh perusahaan belum dapat meningkatkan efisiensi 
karena masih terdapat penyimpangan yang merugikan yaitu pada tahun 2004 
sebesar 15,58%, dan 2005 sebesar 13,84% yang melebihi batas toleransi sebesar 
10%, walupun pada tahun 2006 hanya sebesar 1,21%. Sedangkan anggaran biaya 
operasional sudah digunakan sebagai alat pengawasan ini dibuktikan dengan 
penyimpangan yang terjadi setiap tahun mengalami penurunan yaitu pada tahun 
2004 sebesar 15,58%, 2005 sebesar 13,84% dan 2006 sebesar 1,21 %. 

Kata kunci : Anggaran, Biaya Operasional, Pengawasan, dan efisiensi. 
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A. Latar Belakang Masalah 

BABI 

PENDAHULUAN 

Setiap perusahaan harus mempunyai tujufill dan sasaran yang ingin dicapai. 

Tujuan dan sasaran tersebut umumnya untuk menghasilk:an laba maksimum. 

Pimpinan perusahaan yang bijaksana akan mengusahakan agar jumlah laba yang 

di hasilk:an semakin meningkat dari tahun ke tahun. Sebab hal itu merupakan 

barometer mengenai kemajuan perusahaan atau keberhasilan seorang pemimpin 

perusahaan. Laba yang makin meningkat dari tahun ke tahun merupakan pertanda 

kemajuan perusahaan dan sekaligus sebagai gambaran tentang meningkatnya 

prestasi pimpinan dan sebaliknya laba yang semakin menurun menunjukkan 

kemunduran perusahaan dan sekaligus pertanda menurunnya prestasi. 

Biaya operasional yang terlalu besar akan mengakibatkan laba menjadi kecil 

sebaliknya laba operasional yang terlalu kecil dapat mengakibatkan turunnya 

kualitas. Oleh karena itu biaya operasional harus dikelola dengan baik agar dapat 

bedaya guna dan berhasil guna yang salah satunya melalui anggaran. 

Guna memudahkan pencapaian tujuan pimpinan perusahaan biasanya 

memanfaatkan anggaran. Anggaran sangat dibutuhkan oleh manajemen dalam 

melaksanakan seluruh fungsi-fungsinya, untuk menjamin kesistematisan operasi 

dan sebagai alat untuk mengawasi pelaksanaan aktivitas perusahaan dengan cara 

menganalisa aktivitas perusahaan yang akan direncanakan, agar operasi 

perusahaan dapat berjalan dengan tingkat efisiensi yang tinggi. 

I 
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Anggaran biaya operasional sangat penting bagi perusahaan sebagai alat 

pengawasan terhadap realisasi dari perencanaan tersebut diwaktu yang akan 

datang. Dengan adanya anggaran biaya opersional, perusahaan mempunyai tolak 

ukur untuk mengevaluasi realisasi kegiatan-kegiatan. 

Dalam penyusunan skripsi ini penulis merefrensi penelitian terdahulu yang 

membahas mengenai "Fungsi Anggaran Biaya Operasional Sebagai Alat 

Pengawasan" yang menunjukkan jumlah rata-rata yang diperoleh 2,21 yang 

berada pada posisi 1,76-2,25 yang artinya adalah bahwa anggaran yang disusun 

belum dapat dijadikan sebagai alat pengawasan dalam kegiatan operasi 

perusahaan. 

PT.SUCOFINDO MEDAN merupakan perusahaan inspeksi pertama di 

Indonesia yang melayani jasa inspeksi komoditas pertanian, seperti inspeksi beras 

untuk pengadaan stok nasional, jasa inspeksi teknik, inspeksi perdagangan 

maupun terhadap sarana perdagangan, sertifikasi system, manajemen mutu, 

penerapan system keselamatan dan kesehatan kerja, sertifikasi produk, jasa 

konsultasi di bidang inpeksi dan laboratorium. Sehubungan dengan inilah penulis 

tertarik untuk membahas mengenai aspek-aspek yang terjadi dalam perusahaan 

dalam hal pencapaian tingkat efisiensi usaha ditinjau dari segi biaya terutama 

yang berkaitan dengan biaya operasional. 

Untuk mengetahui kegiatan operasi suatu perusahaan terlebih dahulu kita 

hams mengetahui dari mana sumber-sunber pendapatan dan biaya-biaya apa 

kiranya yang paling banyak dikeluarkan oleh perusahaan. Didalam berbagai jenis 

perusahaan, bidang operasional merupakan bidang yang paling banyak 
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