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RINGKASAN 

ERlKA MAGDALENA PURBA, FUNGSI DAN TANGGUNGJAWAB 

INTERNAL AUDITOR TERHADAP PEMERIKSAAN PlUTANG USAHA PADA 
PD. PASAR KOTA MEDAN, (di bawah bimbingan Dra. Hj. Retnawati Siregar, MSi 
Sebagai Pernbimhing I dan Drs A. Rahman Syafri Nasution, MSi, Scbagai 
Pemhimhing 11) 

Sa1ah satu pcmeriksaan yang dapat dilakukan untuk mengendalikan aktivitas 

perusal1��n adalah rnelakul�an a1J(/il i11ferf1 piutang� Bagi per11sahaan dagang;o piutang 
merup-ak:an saiah satu harta perusahaan yang paling sering diperiksa, karena 
keber:adaan piutang pad.a perusahaan dagang sangat penting dan jumlahnya bisa 
menjadi cukup rnateriai. 

PD. Pasar Kota Med.an memiliki piutang yang jmulahnya cukup besar. 
Perusahaan ini meiakukan pcnjualan dengan turia:i dan hed.it Penjualan kredit bagi 
pernsahaan tu.mt berpernn dalam meningkatkan keuntungan sekahgus menyertakan 
resiko kerugian akibat piutang yang berasa.1 dari penjualan tersebut tidak te1iagih. 
Dalam pelaksanaan pemeriksaan piutang, fntemai Auditor pada PD. Pasar Kota 
�Iedan tidak menentukan batas \Vakiu pelaksanaan tindak ianjut at.as temuan-i.emuan 
yang diperoleh dari basil pemeriksaan. 

Berdasarkan hasil :r.rembahaan dapat bahwa lntemal Auditor Pada PD. Pasar 
Kota Medan telah melakukan timgsi dan tanggung jawabnya terhadap pemeriksaan 
piutaog usaha dalam ha.! pelaksanaan tindak Janjut atas hasil pemeriksaan, hai itu 
terbukti dari : 
l. T�juan Satuan Penga\�:asa.n Intern ·pi·utang {li PD. Pasar Kcta. �lledan a.dalah ·untuk 

memperoleh keyakin.an dan membuktikannya bahwa ni!ai piutang disajikan daiam 
neraca secara ·wa1ar. 

2. Ruang lingkup pemeriksaan terhadap piutang dilakukan untuk mempermudah 
pengawasan terhadap piutang, serta melakukan tindakan perbaikan jika terdapat 
pe.ny1mpan_gan_. 

" <-'�•uan D ananuia<:." .... I�•em '"""l"'h 1...,._cu�0�1· d"1a� �0nnam·>�n"� hnrta pe�"�"h"" .... ..). 0-l.h. J _l \..- isan-- .... cu .. J - JJl: lJ t\...o.t. Ci..H lJ'IC.il U6 ... _. CU-(1-!J. JJV.L5 i:u . a.u J .ll.l. ' .su,;....,.,a.i.U..CU.1 

khususnya piutang sesuai dengan ketentuan dan prosedur yang ber.lalcu, sehingga 
pengm.vasan intem dapat be�jalan dengan baik dirnana setiap bagian yang ter!ibat 
dalam transaksi piutang yaitu bagian pendapatan, bagian keuangan dan bagian 
akunta.nsi dapat diko<..)rdi:n.ir, dibina, diaw-asi selanjutnya dievatuasi hasil ker_janya. 
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KA TA PENGANTAR 

Puji syukur penu1is panjatkan kehG.dirat Tuhan Yang Maha Esa alas rahmat 

dan kasihNya kcpada penuJis� sehi·ngga dapat n1enye!csalkan f)Cnufisan sknpsi yang 

herjudu1 

TERHADAP PEMERIKSAAN PIUTANG USAJLA PA.DA PD. PA.SAR KOTA 

MEDAN. Adapun _penulisan skripsi m1 merupakan saiah satu syarat llntuk 

memperoleh gelar Sarjana Ekonomi di Fakultas Ekonomi Universitas Medan /\.rea. 

Penu\is menvadari bahwa di da1am penulisan mt masih terdapat 

kekurangannya. haJ ini disebabkan karena keterbat1san penge1ahuan, dan waktu 

penulis. Untuk itu penuiis berse<lia menerima kritik dan saran yang sifatnya 

1nembangw) demi kesernpurnaan skrjpsi ini. 

Dalam. kesempatan m1 penuiis 1nengucapk.an hanyak 1.erima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada : 

L Bapak DR. H. Sya'ad Afifuddin, MEc., Selaku Dekan FakuHas Ekonorni 

? Thu Dra. 1:-lj. Retna;vati Siregar, MSi., Se1aku Ketua Jurusan Akuntans1 Fakultas 

Ekonomi Univeritas fv!edan Area, dan sekahgus selaku Pemhirnbing I yang te!ah 

banyak rnelmmgkan waktunya umuk mengoreksj skripsj hingga seiesaj. 

3. Bapak .Drs. A. Rahman Sya:fri Nasution, MSi., Selaku Pembimbing H, yang te!ah 

banyak memberikan bimbingan dan arahan demi kesempumaan skripsi ini. 

4. Se1uruh Staf pengajar dan pegawai di Faku.Has Ekonomi Univeritas Medan Area. 
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5 Bapak pimpinan PD Pasar Knta Medan sena seluruh slaf dan karvawan vang 

telah banyak membantu dalam pcmbcrian daw. 

6. Yang tcrcinta Ayahanda dan ibunda dari hati yang paling dal<im penuiis 

rnengucaph.an rerjma kasih yang tak ierhingga ;.Has na.sihaL bimbingan dan doanya 

seiama ini kepada penulis, yang sebiu mernberi rnonvasi kepada penuiis 

7 Bual su.amiku yang tercinta d.an anak-anak ku yang tersayang, yang sclalu 

mernbcri dorongan/ rnotivasi dan scrnangat kcpada pcnulis dalarn penyclcsaian 

perku.lia.ha..!11. 

8. Buat rckan-rckan kuliah yang namanya tidak dapat disehutkan satu pcrsatu, yang 

tela]11nen1bantt1 pen1!1is baik. dalarn perk11!ia.h.a11 n1aupun dala1n penti!isan skripsi. 

Hanya Tuahn Yang !vlaha Esa yang dapat memba.ias segala bantuan dan 

kebaikan yang diberikan kepada penulis. Akhir kata semoga skripsi ini dapat 

· bermanfa.at bagi kit.a semua" khusw;nya bagi penuJ1s sendiri. 

(ERIKA �t TDALENA PURBA) 

!V UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR lSl 

Ha1aman 

RJNGKASAN 

KATA PENC!ANTAR 
. . 

111 

DAFTAR ISf .. ... . . . . . _ . . . . . . . .. . v 

D,t..FT/\R TA BEL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . .  . Vll 

DAfTAR GAMBAR ................................................... ., . .... . . . ... . . . . ... . .. . .. .. ... . . 

.. 

\'l t1 

BAB 

BAB II 

BAB HI 

·. PENDAHlJLUAN 

A. Ala.san Pemilihan Judu! .............................................. ...... . 

B. Perumusan Masalah .. . ...... .. ............... .................................. ... 2 

C. Hipotesis .. . ... . .. .. . ........ ....................................... .................... 2 

D. Luas, Tujuan dan Manfo.at Penelitian ... ...... ...... ................... . 3 

E. Met{;xle Penelitian dan T eknik Pengumpulan Data .., 
..) 

F. Metode Analisis .. ....... .......... ...... ............... .. . ........ ... . . .. ........ ... 4 

LANDASA.N TEORITIS 

. t\.. Pe.ng;�rtian Inte�maI /\uditing dar1 Internal 1�\11ditor 6 

B. Tuju<:n1 dan Ruang Lingkup lrrtema1 Audit . .. .. ...... . .. .. .... .. .. .. . 10 

�- �Fungsi da.n Tanggttng Ja,va·b lnten1al /tuditor ........ . . ..... ...... . 13 

D. lntemal Auditing Piutang .. .. . .... . . . ...... .. ..... ........ ...... ............... 22 

E. Laporan Internal Auditor........................................................ 24 

PD. K..EBERSIHAN KOTA IY1EDA .... 1'.l' 

A. Gambaran Umum Perusahaan _____ _ .... . ........ ............. ............. 28 

v UNIVERSITAS MEDAN AREA



B. Tujuan dan Ruang l .ingkup lnlt;rnal Audit 37 

C Tu1uan dan langgung Jawab lmernal Auditor .... 4i 

D. Internal Auditing Piutang . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48 

E. Lapornn Internal Audit ... 

BAE j\l: ANALlSJS DAN EV/\l.UAS! .. . · · · · - - - - - - - - - - - - - · ·· · - - - - - - - - · - · · · · · · · · · · · · · · · ·  55 

BAB ., ' 
v: KESUv1.PULAN DAN SARA N 

/-\. Kes[n1pl11an 62 

B. Saran 

DAFT AR PUST AKA 

Vl UNIVERSITAS MEDAN AREA



Df\FTAR TABEL 

Hal am an 

l. Pe!aku Internal Audit dan Ekstern Pada Kcsatuan Ekonomi Swasta 

dan T)emerintab di Indonesia 

1 Jenis-Jenis Piutang Usaha Padda PD. Pasar Kot.a Medan Per J l Desernhcr 

2005 dan 2006 .......... . 

3. Penyisihan Piutang Usaha Pada PD. Pasar Kota Medan Per 31 Desember 

9 

53 

2005 dan 2006 .. . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . ... . . . . . . . .. . . . . . . .. . . . .. . . .  . , . .. . . . . . . . . . . . . . . . . .. 54 

4. Beban Peny1sihan Piutang Usaha Pada PD. Pasar Kota Medan 

Per 3 l Desember 2005 dan 2006 . .. . ..... .... ... .. . .. . . .. .... .. . . . . .. . . . . . . .. .... . .  . .. . .. . . . .. 54 

. .  

vu UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFT1\R (1!\MBAR 

1 Struktur Organisasi PD Pasar Kota !'v!edan ... . . . .. . . . . . .  . . . . . . . . . . .. . . 

\1111 

Halaman 

3! 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



BAB J 

PENDAIHiLl!AN 

A. Alasan Pemilihan .Judul 

J->emenksaan van'2 dilakukan Internal Auditor dalam suatu orgarnsas1 adalah 

umuk membantu rnanajemen dalam mengawasi pe1aksanaan aktivitas perusahaan. 

Dalarn rnenjalankan li.. tgasnya, pirnpi11an-pimpinan rnenengah dan pimpinan yang 

Jebih rendah, harns dapat rnelaksanakan tugasnya sesuai yang ditetapkan pimpinan 

tert1n.ggi perl1sah.aan. Pada perusahaan bersekala besar; pimpinan puncak (JotJ 

management) memeriukan lnternai Auditor. Ha] im untuk mengetahui sampai 

seberapa jauh para manajer tingkat menengah, manajer tingkat bawah, serta seiuruh 

bagian ill perusahaarl teia_h ine..laksanakan tugasnya sesttai dengan yang d1tetap_kan. 

Salah satu pemcriksaan yang dapat di!akukan untuk mengcndalikan aktivitas 

perusahaan ada!ah melakukan audit intern piutang. Bagi pernsahaan dagang, piutang 

merupakan sa1ah satu hana perusahaan yang paling senng diperiksa, karena 

keberadaan piutang pad.a perusahaan dagang sangat penting dan jumlahnya bisa 

PD. Pasar Kota i'v1edan memiiiki ·piutang yang jumiahnya cukup besar. 

Perusahaan m1 melakukan penjua!an tunai dan kredit . Penjualan kredit bagi 

pernsahaan mi turnt berperan dalam meningkatkan keuntungan sekaligus 

rnenyeiiakan resiko kerugian akibat piutang yang berasal dari penjuaian tersebut tidak 

la .. nju.t at.as ten1uan-

temuan yang diperoleh dari hasil perneriksaan. 
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huanui .. �ud11mg daiam suatu perusahaan sangat dipengaruhi oleh fungsi dan 

dabm ha! pelaksanaan ttndak lan_1ul atas has ii remeriJ.:saan i111cmul A udirur yang 

meiaksanakan fungsi dan tanggung _iawabnya dengan baik akan memberikan 

manajeriaL seper1i informasi tentang peni1aian kinerja manajemen dan pelaksanaan 

suatu sistem, pemborosan, kecurangan dan hal-hal yang perlu <liadakan perbaikan 

atau pencegahan_ 

Berdasarkan uraian di atas, penulis merasa tertarik mdakukan pene lman clan 

memilih judul :"FUNGSI DAN TANGGUNGJA \VAB INTERNAL AUDITOR 

TERlfADAP PEMERIKSAAN PIUT ANG USA HA PADA PD. PASAR KOT.A 

!'v1EDAN". 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan urian di atas, maka permasaiahan berkaitan dengan perneriksaan 

piutang dalam penenelitian ini adalah :"Apakah Internal Auditor Pada PD. Pasar Kota 

Medan telah melakukan fongsi dan tanggung jawabnya terhadap pemeriksaan piutang 

C. Perumusan l\fasaiah 

Hipotesis 111eru_pa�:an '"'perrl)iataan ·belum tert1ji yartg menjelaskan s11atu fakta 

atau fenomena jawaban masalah penelitian, berdasarkan telaah konsep-konsep teoritis 

yang periu diuji secara empiris"1. Hipo1esis dipergunakan sebagai pedoman dalam 

penga1nbilan keput11san atau pen1ecaha11 atat1 untuk pcnelitian lebih lanjut 

1 Nur Inf1r1anto da.ri Ban1bang Supon10:' l\!etodo!ogi Pene!itian B!snis l.T:ntuk �.\kuntansi dan 
Manajemen, Edisi l, Penerbit BPFE, Yogyakarta, 2001, hL 250. 
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