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RJ NG KASA.''I 

Surya Reynold Tambunan 

·· Analisis Pelaksan:1an Pcnurik:m Dan Pcnempatan Kal")lm an Palla PT. 

ISS Indonesia Cuh:m� Mcdan·· dibawah l>iml>ingan Bnpak 

Muslim Wija�a. Sf. M.)i scbagai Prml'limbing I dan lbtt Ora. hno1niah LKS 

s<:bagai Pemhimhing II 

1-..nl"):man mentpakan masalah )ang n•mit hagi seti;,p p.!rusahaan. 

disamping !Xnnasalahan l;�inn)a S.:tiap pcrusahaan >Cialu hcrusaha untuk 

meningkatk:m kr.:ath 1tas dan prndu!,ti\itii!. k�rja kru)m\ann)a. wbab manusia 

yang bekerja di daltlm perusahaan mcrupakan sumbcr pcncntu yang 

mempengaruhi tingkot kcbcrh�silan suatu perusaha;m dolam usaha pencapuian 

tu juan. 

�lanajcmcn Sumhcr Da)a \.lanusia (:'\ISD\1) mrmpun)ai pcran bcsar 

pada masalah karya\\-an. MiUlUJCmcn Somber Daya \ lanu�ia aualah suatu bidang 

ilmu manajemen yang mcmpclajari hubungan dan pcmnan manusia dalam 

organisasi perusahaan. Kcberhas:hn suatu organisasi b:1ik bcsar rnaupun kecil 

bukan semata mata ditentuknn oleh sumber daya alam yang tersedio. akan tctapi 

banyak ditentukan oleh kualitas sumber daya manusia yung bcrpcran 

merencanakan, melaksanakan dan mengendalikan suatu organisasi perusaha!lll. 

I � - -- --
.. -

UNIVERSITAS MEDAN AREA



.. 

D.:nga.n kata lain Sumb.:r Da) a Manusia merupakan scntrnl ) an g. mcnggcrallan 

dinamika di suatu perusahaan atau organisasi. 

Karena itu tidak dapat dipungkiri kalau pcnyel'>ab kcbcrha>ilan atau 

kcgagalan suatu organisa�i sdaht hcrpulang pada manusia - manusia yang 

tcrlibat aktif Ji dalamnyn. Sumhcr Daya Manusia disehut juga pcrsonalia yang 

Jianlbil dari kata penond. s.·dnngkun manajemen p<:r,onalia diumbtl dari kata 

aslinya yaitu penom•l mmw�em.:m. Sehmgga s.:cara singk:u dnp:u dikatakan 

hah\\a sumber da) a manu�ia adalah scgcnap akti\·itas yang bcrhuhungan dcngan 

masal::h pcnggunaan tcr.aga J..crja manusia dalam �uatu u..aha untuk mcncapai 

tu.iu<>n t�rtcmu. 

PT. ISS lntcmatlonal lndonesio Cabang Medan bcrkcdudukun di Jl. 

I )anau Toba No.3 A. Pcrusahaan ini diawali padn tahun 1 <>96. dcngnn moksud 

untuk mengisi kcburuhan alat alat kedoktcran amu kesehatan sckali pakai 

Cdisposihle medical dt:\ ices) khu�usn)a jarum suntik. bait.. unluk kcl>utuhan lo!.al 

maupun imcmasional (cksp<lr). Tujuan dari peru..ahaan ini mlalah �ru--aha 

dalam bidang industri dan pcrdagangan. 

1\dapun permr.salah,m yang mcnjadi pokok bahnsan dolom tulisan ini 

adalah: ·· Sejauhmana efcktivitas pcnarikan dru1 p�ncmpatan karyawan yang 

dilakukan PT. ISS Indonesia Cabang Medan ·• 
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Adapun k�simpulan )3ng ditarik dari k3l}a ilmiah ini. adalah: 

I. Ada hubungan yang crnt an tara p<narikan dan pencmpatan ka� ;man d.:ngan 

produl..'1ifitas perusahaan. 

"1 Jika dilihat dari scgi jumlnh kal')awan PT. ISS lntematiunal Indonesia Cabung 

Medan met upal..un nrgtlllisasi yang sangat bcsar. dim ana jumlnh karyawan 

secara kescluruhan s.:ban)ak I :!2 orang. 

J Dalam mcmcnuhi kchutuhlln tenaga kctja unruk masing masing h .. gian. maka 

St!tiap \lanag.:r )ang ada dalant org;misasi akan m.:ngajukan kepada Dm:ktur. 

!o.emudian Oircktur akan nJt:n.berikan instruksi kepada b11gian p.-rsonalia 

untuk mcngadakan pcr.arikan r�naga kerja. 

-1. Proscdur atau cara pcnarikan tcnaga kcrjn yang ditcrnpknn di p·1. ISS 

lntematiooal lnd0m:sia Cabang Medan mcliputi, St!lt:ksi berdusarkan ilmu 

pcngctahuan dan sclcksi tidak bcrdasarbn ilmu p�ngctahuan. 

5. Pcngcrtian pcncmpatan kal)awan pada PT. ISS lillcmationJI lnd<Jnc!'ia 

Cabang \1cdan ada dua (:2). )aitu: pcr.empatan lal').twan baru dan 

penempatan k31')·awan lama. 

Oari kesimpulan yang diperolch. ocnulis memberikan saran scbagai beriJ..ut: 

I. Agar mencapai sosnrnn yang tepal maka dalam sclcksi calnn karyawun 

sebaiknya dilakukun olch pctugas - petugas yang sudah ahli dan 

berpengalaman sen a jujur dan pcnilaiannya. 

2. PT. ISS International Indonesia Cabang Mcdan hendaknya dalam 

mengembangkan karaywan pada masa yang akan datang rnemberikan 
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kcsempatan pada kal')a\\illl �ang berprstasi untul.. mcmp.:roh:h pcndidikan 

yang tinggi atau mcngirimkan m�reka pada lembaga - lcmbaga pcndidikan 

untuk mcmpcroleh peng�tahuan yang lebih luas. 
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K.ATAPENGANTAR 

Puji dan S) ul.ur pcnulis panjatl..an kehadirat ruhan YML :ltns 1-..arunia 

'lyn kepada penulis sehinggn dapat mcnyelesaikan k ary:1 ilmiah ini yang 

mcrupakan salah saru syarm unmlo.. m�mp�::rolch gclar Surjano I konumi pada 

Fakul!;1s Ekonomi di llnhcrsita.' 1'.1t?dan \rt?a. 

Pcnuhs pado kc5cmpatan iui dengan scgcnap k�rcndahan hati 

mcnyadari sepenuhn) 3 b:lhwa tulisan ini masih jat•h dari -cmpnrna disamping 

itu rr.asih banyak kckurangan scrta l.cpnggalan di san:1 sini. h.1il. lfari bahasa. 

isi dan tulisan. Untul. itu pc!nulis mengingickan kritik c:m >:11'311 )ang �ifatn}a 

mcmbangun dari para pcmbacu untul. kcscmpurnaan kcrya ilmiah ini. 

Pada kesempman ini pula pcnulis dengan segala kercnduhun huti tiduk lupa 

men!,'l.lcapkan tcrimakasih yang schcsar hcsarnya kepada: 

1 Bapak Rektor Universitas MeJan Area. 

:!. Bapak Dr. H. Sya"ad Alifuddin. SF. \.!Fe. selaku Dckan l·akultas Lkonomi 

Universitas Medan Area 

3. Bapak lhsan EffendiS!-. MSi sclnku Kctun Jurusan �lanajcmcn. 

4. Bapak Muslim Wijuya. SE, MSi sebagai pembimbing yang tclah 

membimbing penulis untuk penyelesaian Lulisan ini. 

5 lbu. Dra lsnaniah. LKS. MMA scbagai pcmbimbing II yang dcngan rela hati 

telah bersedia meluangkan ''aktunya membimbing pcnulis. 
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6. Scluruh Bapak dan lbu Doscn yang rclah mcngajar �nulis dari scjak 3\\3) 

perkuliahan hingga dapar mcn�clcsaikan srudi di F;�t..uh$ Honomi 

L'niversira.s medan Arc;�. 

7. Rapak Pimpinan PI. ISS lndnn.:sia (abang �lcdan bcs�nu sduruh sraf 

pcrusahaan yang td;�h l,.:rscdi<t mcm:rima penulis unruk mcngumbil dow guna 

. 
8. Scgcnap S1af Ta1·1 l saha rukultas Ekonomi l ni\crsila:. �lcdan ,\!'�a )ang 

tclah mcmbcrika,l bamuan dan pcla)<:nan adminislr.t:.i J..cpada r-:nulis. 

9. Teristimc\\a l..cpad..t t..cdu-. oran1, tual..u. \.111" tdah . "' mcmbc�art..an dan 

m.::mhcrit..an dnrongan mnril <chingga pcnulis dapat mcn�dcsait..an >h.ripsi 

ini. 

Akhirnya scmoga ·r uhan YME memberkati dan mcmhcrikan karunia 

Nya kepada kita semua. Armn. 

�ledan. Apnl 2009 

Pcnu lis 

(Surya Reynold lambunan) 
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DAB I 

PENDAHULUAN 

A. La tar l:lel akang t·lasalah 

Penarikan cennga kerja adalah salah satu langkah 

rlalam ;:;;;m1l1han t.!'naga kerja, dalam langkah - langr:'it: 

;;e::-=:-!:::�an �enaga ker-Ja sepert� langkah perta:na aaa�at. 

me:-.e:i tui\an .:• ob ana lists dala:n rangka. mendapa ti:an : ob 

des�r!pt!c�. yaKn1 menentukan s i fat Jabatan yang akan 

d:.isi dan menentu�an kualifikasi atau t1pe p>!ke"ja yang 

cocok untuk Jabat.an itu. 

Jai1 lanp;kah berikutnya untuk mengadakan recruitment 

atau penarikan L�>naga kerja dan setelah tennga kerja 

d�car: da:-1 berba.ga! mal-: a dia:iakc.n lah pem1 U.han dari 

�e�ag� - ��r.ng� r.er�a ya�g �ersed:a itu. btasan�a ser1�g 

d:�ala:-:kan apr.�1la terdapa:; �uc-.lal: t.enaga kerJa �·ang 

te!"sed!a mcle('!hi dari l.enaga kerja yanp; d1butuhkan. 

Jad1 penarl�an tenaga kerja umumnya dllakukan dalam 

keadaar. l�lamana t.enat:a k-:!rJa yang dlbutuhkan lebih "t:-:!c11 

d�.l�ada ju�.lah Lenaga kerja yang tersedia un�uk 

r:llpekerjakan dala:n sua tu perusahaan. 

. .. - _ _:: 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



2 

1·1asalah penempatan tenaga kerja sangat erat 

hubungannya dengan penarika:: •enaga kerja atau dengan kat.a 

lain penarikan tenaga kerja adalah penar1kan t.enaga kerja 

seh1ngga dapat ditempatkan dalam suatu Jabatan 

be:-dasarkan tlnr,kat <�kill yang dim11 ik1nya. 

Yang menjadl masalah adalah bagaimana car·anya untuk 

dapat men�e�ahui tahwa seorang tenaga kerja 1tu pin�ar 

acau tidak. A�a saran supaya mengena1 hal 1n1 dlserahkan 

saja t:epada k::p�la- i:cpala unit Ui1tu�: memut.uskan. 

Kepada rnereka �·�::g merr:egang Jabatan unt..uk menga·,..asi 

pekel'jaan- P•�kerjaan tenaga kerja tersebut. Yang mcnjad1 

p�rsoalan adalah baga1mana menentukan bahwa, penarikan 

tenaga kcr.Ja tcrscbut subjektif. 

per·us.;.l:aa:: - perusahaan dengan �eg1atan - i;eglatan yang 

dlbagi memerlukan ststem pelaksanaan penar1kan dan 

pcneJnpatan karya,.·an yang efektif dan e1"1s1en, agar �u.Juan 

per�,;sahaan dapat t.crcapai. Beg1 tu pula halnya dengan 

PT. TSS Indonesia Cabang �led an. 

Dart uratan dl atas dapat dlketahui bahwa pembahasan 

rreng=na: pelaksanaan penar1kan da� penempa�an karya�an 

-crupaka:-� :-a�:tor yang dom�nan da1am sua:.u pcrusa:-:aan 

sehlngga penults merasa tertarik untuk menell�1. menulis 
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