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ABSTRAK 

R.eni Mutniati 
Peranan Sistem lnformasi Manajemen Terbadap Peningkatao Efelctivitas 
Kerja Pada PT. BRI (Persero} Tbk Kantor Cabang Pembantu Kapten 
Muslim Medan 

Drs. Muslim Wijaya, MSi Sebagai Pembimbing 1 
Ora. Jsnaniab, LKS, MMA, Sebagai Pembimbing IT. 

Sist.em Jnformasi Manajemen dirancang untuk menyediakan informasi yang 
berorientasi k.epada kepurusan yang dipergunakan guna merencanakan, 
mengawasl dan manilai aktivitas organisasi. Efektivitas kerja merupakan 
kemampuan dari karyawan unruk dapat menyelesaikan rugasnya dengan sebaik 
baiknya sesuai dengan standar yang telah ditetapkan dan wakru yang telah 
diberikan kepadanya. Pennasalaban yang ada pada .PT. BRl (Persero) lbk Kantor 
Cabang Pembantu Kapteo Muslim Medan adalab Apakab Sistem Informasi 
Manajemen mempuoyai hubungan terhadap peningkatan efektivitas kerja 
karyawan. Dari basil pengujian regresi yang dilakukan yang berrujuan unruk 
meramalkan tingkat hubungan kedua variabel iru dalam hal ini peneliti 
menemukan besamya nilai regresi adalah Y = 0,85 + 0, 97 X artinya apabila tidak 
terjadi penambahan pada nilai efektivitas kerja yang dilakukan maka nilai sistem 
informasi adalah meningkat sebesar 0,85 tetapi apabila tcrjadi penambahan 
sebesar l pada efektivitas kerja maka oilai sistem informasi manajemen akan 
meningkatkan pengambilan keputusan sebesar 0,97. 
Untuk megetahui besarnya hubugan variabel yang diteliti dalam hal ini dig11nakan 
uji determinan dan setelah dilakukan oji determinan dalam hal ini peneliti 
menemukan besamya pengaruh antara sistem informasi manajemen terhadap 
efektivitas kelja karyawan adalah sebesar 66,60 % sedangkan sisanya sebesar 
33,40 % dipeogaruhi oleb variabel lain yang dalam hal ini tidak diteliti oleh 
peneliti. 
'!3erdasarkan basil penelitian yang dilakukan dalam hal ini saran yang disampaikan 
adalah: 
I. Bahwasan?'! nilai basil pengujian adalah positif dan mempunyai hubungan 

yang sigrufikan dan mempunyai tingkat hubungan yang kuat unruk itu hal 
pelaksanaan pelaksanaan sistem informasi manajemen terhadap efektivitas 
kelja karyawan harus tetap dipertahankan atau semakin ditingkatkan. 

2. Sistem informasi manajemen yang dilaksanakao tetap dilakukan sedemikian 
rupa karena efektivitas kelja karyawan, sangat memberikao dampak yang baik. 

3. Hubungan antara pemimpin dengan bawahan t.etap dipelihara dan ditingkatkan 
dengan baik 

Key Word : Sistem lnformasl Manajemen Dan Efektivltas Ke.rja Karyawan 
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A. Latar Uelakang .Masalah 

.BAB I 

PENDAJfULUAN 

Perkembangan teknologi infonnasi yang pesat telah mcnyebabkan 

perubahan besar dalam operasi suatu perusahaan. Setiap perusahaan bekcrja 

berdasarakan system yang terdiri dari sub - sub system yang bekerja sama 

untuk mencapai tujuan perusahaan. Pada umumnya perusahaan itu beroperasi 

pada lingkungan yang sangat dinarnis dan sating rnempengaruhi terhadap 

efektivitas ke.rja. 

Sebelurn ditemukan komputer, hampir seluruh kegiatan pengolahan 

data dilakukan secara manual atau secara tradisional, yailu cara memproses 

data dcngan mcnggunakan tangan atau memakai alat-alat bantu dasar dalam 

mencapai suatu tujuan. misalnya dengan memakai pensil, kertas, pena, 

penggaris dan lain sebagainya. 

Perkembangan teknologi infonnasi yang pesat Ielah menyebabkan 

perubahao besar dalam operasi suatu perusahaan. Dengan peningkatan 

teknologi yang pesat saar ini rnaka kegiatan pengolahan data yang dahulunya 

dilakukan secara manual, lambat tau� mulai ditinggatkan. Kegiatan 

pengolahan data yang digunakan saat ini berhubungan dengan perkembangan 

teknologi infbrrnasi modem adalah menggunakan media elektronik komputer. 

Dengan adanya komputcr sebagai alat pengolaban data, maka 

kegiatan-kegiatan manajerial dalarn suaru perusahaan akan berjalan dengan 
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lebih bai� cepat dan akurat. Komputer mampu menciptakan sifat elektronik 

yang sangat penting. 

Pertama: komputer mampu melaksanakan perintah dengan cepat, yaitu 

mclaksanakan penghitungan dan pembandingru1. 

Kedua: komputer sangat t.epat dalam mengolah data dan komputer sangat 

jarang membuat kekeliruan elektronik. 

Hampir seluruh kekeliruan yang muncul dalam pengolahan data di sebabkan 

program yang disusun oleh manusia. Mengingat pentingnya sistem informasi 

manajemen bagi suatu perusahaan tcrutama untuk menjamin terselenggaranya 

aktivitas perusahaan yang efisien dan etektif kerja maka diperlukan penelitian 

yang Jebih mendalam mengenai sistem informasi. 

Kecepatan, kecermatan dan keandalan dalam komputcr dapat 

melaksanakan sebahagian besar kegiatan manajemen dan bukan sekedar 

mampu mengolah data. Komputer juga mempengaruhi cara kelja manager 

dalam mengelola dan melaksanakan sctiap kegiatan dalam organisasi. seperti 

kegiatan produksi, distribusi, pemasaran, penggolahan sumber daya manusia 

dan lain sebagainya. 

Bagi seorang pemimpin perusahaan saat ini sangat perlu untuk 

menguasai teknologi komputer karena dalam setiap organisasi yang 

nwnerapkan sistem komputerisasi dalam melaksanakan kegiatan managerial 

organisasi, bisa dipastikan membutuhkan para manager yang mengetahui dan 

mampu menguasai teknologi komputer tersebut agar dapat melaksanakan 

tugasnya dengan baik. Misalnya dalam hal menetapkan kebijakan-kebijakan 
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