
BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang akan digunakan adalah deskriptif, yaitu penelitian 

dilakukan untuk memperoleh gambaran yang sebenarnya tentang bagaimana 

sistem informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas yang diterapkan 

pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang Medan 

Iskandar Muda. 

2. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini adalah kantor PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. 

Kantor Cabang Medan Iskandar Muda di Jl. Iskandar Muda No. 173/18 

Medan. 

3. Waktu Penelitian 

Penelitian ini dimulai sejak bulan April 2015 hingga bulan Agustus 2015. 

Untuk lebih jelas, penulis menyajikan Tabel Rencana Waktu Penelitian. 

 

 

 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



Tabel II.2 

No. Keterangan 
April  

2015 

Mei             

2015 

Juni            

2015 

Juli            

2015 

Agustus 

2015 

1. Kunjungan ke Lokasi Penelitian      

2. Pengajuan Proposal Skripsi      

3. Bimbingan Proposal Skripsi      

4. Seminar Proposal Skripsi      

5. Pengumpulan dan Pengolahan Data      

6. Penyusunan dan Bimbingan Skripsi      

7. Pengajuan Sidang dan Ujian Akhir      

 

B. Populasi dan Sampel 

1. Populasi 

Populasi merupakan wilayah generalisasi yang terdiri dari objek/subjek yang 

mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti 

untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.  

Berdasarkan pendapat diatas maka yang menjadi populasi dalam penelitianini 

adalah seluruh nasabah sebanyak 170 debitur yang datang untuk menarik 

ataupun menyetorkan uangnya dan bertemu dengan custumer service ke Bank 

BRI. 
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2. Sampel 

Sampel merupakan bagian dari populasi yang dapat diwakili dari seluruh 

populasi tersebut. Penarikan sampel penelitian untuk sekedar ancer-anceran 

maka apabila subjeknya lebih dari 100, maka dapat diambil 10-15% atau 20-

25% atau lebih yang akan bertemu custumer service.  

Berdasarkan pendapat tersebut, maka dapat ditarik sampel apabila 15% x 170 

maka 25 debitur yang akan bertemu dengan custumer service yang diambil 

secara random. 

 

C. Defenisi Operasional 

Adapun defenisi operasional yang ada dalam penelitian yang penulis buat ini 

adalah: 

1. Sistem informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas pada PT. Bank 

Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang Medan Iskandar Muda akan 

diusahakan seminimal mungkin terjadinya kecurangan pada saat penerimaan dan 

pengeluaran kas dan pengupayaan agar mekanisme pengolahan prosedur tidak 

menyalahin aturan yang berlaku. 

2. Penataan intern perusahaan dapat meliputi pemberlakuan sistem informasi 

akuntansi yang baik, menciptakan prosedur-prosedur akuntansi yang dapat 

mencegah timbulnya praktek-praktek atau penyelewengan yang merugikan 

perusahaan. 
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D. Jenis dan Sumber Data 

Jenis Data: 

a. Data primer, berupa data yang diperoleh langsung dari perusahaan berupa 

hasil wawancara dan observasi untuk diolah lebih lanjut. 

b. Data sekunder, berupa data yang diperoleh dari perusahaan dalam bentuk 

yang sudah terdokumentasi. 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan: 

a. Observasi 

Observasi yaitu melalui pengamatan langsung untuk mengumpulkan data 

yang diperlukan dari PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor 

Cabang Medan Iskandar Muda. 

b. Wawancara 

Analisis data dilakukan dengan metode deskriptif yaitu metode yang 

dilakukan dengan mengumpulkan data, mengklasifikasikan, menjelaskan dan 

kemudian melakukan analisis sehingga memberikan gambaran yang jelas 

mengenai sistem informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas. 

F. Teknik Analisis Data 

Analisis data dilakukan dengan metode deskriptif yaitu metode yang 

dilakukan dengan mengumpulkan data, mengklasifikasikan, menjelaskan dan 

kemudian melakukan analisis sehingga memberikan gambaran yang jelas mengenai 

sistem informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas. 
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