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RINGKASAN 

p.,.._ffA PtOMOtJ 1•4cul��p P�ctlcu. 1....,AA Kcu.,,.,.,,. Jlada 

PT. l.WIIIlo �a �"" 

Dibawah bimbingan Bapak Drs. H. Miflahuddin, MBA, sebagai Pembimbing I 
dan Bapak Hery Syahrial, SE, MSi, sebagai Pembimbing II 

Penelitian ini dilakukan pada PT. Luxindo Raya Medan yang BERALAMAT di 
II. Nibung Raya No. 13-15 Medan. PT. Luxindo Raya Medan adalah perusalulan 
yang memasarkan produk elektronik berupa Lux Water Puri Fiers dan Lux 
Washing Machines. 
Promosi adalah arus infonnasi arau persuasi satu arab yang dibuat untuk 
mengarahkan seseorang atau organisasi kepada tindakan yang menciptakan 
pertukaran dalam pemasaran. Kegiatan promosi merupakan hal yang penting 
dalam menghubungkan antara produsen dengan konsumen. Alat untuk 
men)111npaikan infonnasi yang jelas dan tepat mengenai barang dan jasa yang 
dihasilkan kepada konswnen adalah promosi. 
Adapun manfoat dilakukannya promosi adalah: 
I. Dapat mcningkatkan volume penjualan sesuai dengan target yang diharapkan. 
2. Perusahaan dapat dikenal masyarakat atau konsumen sehingga konsumen 

mengetahui dan benninat untuk membeli. 
Banyak kompetitor dalam usaha yang sama dengan berbagai kelebihan yang 
dimiliki. maka perusahaan dituntut uotuk melakukan upaya promosi sebagai 
media untulc rncnarik konsumcn. 
Tujuan dari peneitian ini adalah untuk rncngetahui seberapa besar pengaruh 
promosi terhadap peningkAtan jwnlah konsumen di PT. L,uxindo Raya Medan. 
Jika dilihat table IV.4 maka kenaikan jwnlah biaya promosi PT. Luxindo Raya 
Medan selalu diikuti oleh kenaikan jumlah volume penjualan. 
Hubungan antara biaya promosi dengan volume penjualan dengan menggunakan 
rumus Kolerasi Product Moment Rxy � 0,99 artinya menyatakan dengan hasil 
0,99 angka Koefisien Korelasi, jika dikonversikan pada kritik r product moment 
(dengan N�S) dan df-95o/e maka terdapat angka t tabel• 0,878 ini berarti dimana 
Koefisien Korelasi atau Rxy = 0,99 > 0,878 hal ini menyatakao ada pengaruh 
positif antara biaya promosi tcrhadap peningkatan volume penjualan pada 
PT. Luxindo Raya Mcdan. Besamya kontribusi pengaruh variabel x terlladap 
variabel yang digunakan koefisien detenminasi 0- 98"/o. Hal ini dapat dianikan 
bahwa besamya pengaruh biaya promosi terhadap peningkatan volume penjualan 
alaS setiap unit satuan produknya sebesar 98%. 

Kata kund: Biaya Promosi dan Volume Penjualan. 
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6. Bapak Hery Syahrial. SE. MSi, selaku pembimbing II yang telah membantu 
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BABI 

PENDAHULUAN 

A. La tar Belakang Masalab 

Tujuan suatu bisnis pada dasarnya adalah menciptakan atau 

mendapatkan konsumen baru yang menggunakan produknya. Agar konsumen 

dapat menggunakan produk perusahaan, maka ia barus diberi tabu tentang 

keberadaan perusahaan dan produk yang dibasilkan atau dipasarkannya 

Hal ini akan menimbulkan hubungan sebab akibat antara konsumen 

dengan perusahaan sehingga akan menimbulkan bertambahnya keuntungan 

atau laba perusahaan. Kegiatan promosi merupakan hal yang pentlng dalam 

menghubungkan antara produsen dengan konsumen. Tanpa adanya promosi, 

konsumen tidak akan mengetahui keberadaan perusahaan. Karcna tujuan dan 

maksud dari promosi adalah memperkenalkan bagaimana manfaat produk 

yang ditawarkan perusahaan. Konsumen dalam hal memilib suatu produk 

Lidak hanya memilih sekedar kumpulan atribut fisik karena konsumen memilib 

suatu produk yang memuaskan keinginannya. 

Perusahaan seharusnya tidak hanya menawarkan produk tetapi juga 

menawarkan manfaat yang diperoleb dari produk itu, karena konsumen tidak 

banya menggunakan fungsi produk tetapi mereka juga menggunakan produk 

yang dapat memperkuat citra dirinya. 

PT. Luxindo Raya Medan adalah perusahaan yang memasarkan produk 

elektronik yang telah teruji. Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik 
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untuk menuangkannya tulisan ini dalam satu karya ilmiah dengan memilih 

judul: "Pengarub Promosi Terbadap Peniogkataa Jumlab Koasumen 

Pada PT. Loxindo Raya Medao". 

B. Rumusan MasaJab 

Berdasarkan latar belakang masalah yang diuraikan di atas. maka 

penulis mengidentifikasi masalah sebagai berikut: " Seberapa besar pengaruh 

promosi terhadap peningkatan jumlah konsumen pada PT. Luxindo Raya 

Medan". 

C. Tujuan PeneUtian 

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan adalah sebagai berikut : 

I. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh promosi tcrhadap minat 

konsumen menggunakan produk PT. Luxindo Raya Medan. 

2. Untuk mengidentifikasi masalah yang mungkin timbul dalarn pelaksanaan 

promosi pada PT. Luxindo Raya Medan. 

3. Membandingkan teori yang selama ini penulis terima dari perkuliahan 

dengan praktek pada PT. Luxindo Raya Medan 

D. Manraat Peoelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah : 

I. Untuk menambah pengetahuan dan wawasan penulis tentang kegiatan 

promosi yang dilakukan oleh PT. Luxindo Raya Medan dalam usaha 

menarik minat konsumen menggunakan produk yang ditawarkan. 
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