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RINGKASAN 

PERANAN MOTIVASI UNTUK PENINGKATAN PRESTASI KERJA 
P ADA PT. BRI (Penero) Tbk, KANTOR CABANG MEDAN PUTRI HIJAU 
MEDAN. 

Motivasi merupakan ltegiatan yang mengakibatlcan menyalurk.an dan memelihara 
perilalru manusia. Motivesi merupakan subjelt yang penting bagi manajer, ltarena 
definisi manajer lwus belterja dengan dan melalui orang lain. Maanajer perlu 
memahami orang-orang berperilalru tertentu agar dapat mempengaruhinya untuk 
bekaja sesuai dengan yang diinginltan organisasi. 
Untuk meningbtbn pcestasi lterja lcaryawannya, mak.a pimpinan perusahaan 
barus berusaba apr setiap bawahan dapat beltetia sama dengan segala 
kemampuannya dalam menyelesaikan perltejaan atau tugas yang dibebankao 
lcepadanya. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran motives! kerja dan prestasi 
kerja pada PT. BRI (Persero) Thk, Kantor Cabang Medan Putri Hijau Mcdan. 
Rumusan masalah pada tullsan ini adalah apakah motives! kerja yang diberikan 
pimpinan kepada ltaryawan berpengaruh positip terbadap prestasi kerja ltaryawan. 

Teknik pengumpulan data yang dipergunakan dalam penelitian ini yaitu daftar 
pertanyaan (questioner) dan stud! dokumentasi. Dalam penelitian ini pemecaban 
masalah dilakukan dengan korelesi product moment, uji t dan uji determinasi. 
Bentuk-bentuk motivesi yang diberikan Apakah motivasi kerja yang diberikan 
pimpinan ltepada ltaryawan berpengaruh positip terbadap prestasi kerja lcaryawan 
antara lain: upah dan gaj� upah lembur, bagian dari pede keuntungan tahunan, 
pelayanan ltesehalan, tunjangan untuk penunahan, jam istirahat pede waktu kerja, 
cuti baid, cuti tahunan dan jarninan hari tua. 
Berdasarltan basil penelitian dapat dikeuhui bahwa hipoc.esa yang ditemuk.an 
dapat diterima. Hal ini terlihat pada taraf kesalaban 5% atau tin &)tat �yaan 
95% di mana r- = 0,316 > r...., = 0,294 . Selanjutnya melalui uji t diperoleh 

1.._ = 2,1843 > t...., = 2,016, maka Ho ditolak atau Ha diterima, jadi dapat 
disimpulkan bahwa pengaruh antara variabel motivesi terhadap prestasi kerja 
adalah signlflkan pada taraf So/o. Dan dari perhitung ujl determlnasl diketahui 
pengaruh motives! temadap prestasi kerja sebesar 9.98% sisanya 90.02% 
dipengaruhi oleh faktor-faktor lain seperti peogawasan kerja, linglcungan kerja, 
pengembangan, kompensasi dan faktor-faktor lainnya yang tidak termasuk dalam 
kaj ian penelitian ini. 

IUtll Kaoci: Motinsl, Prestasl Kerja 
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A. La tar 8clakang Masalah 

BAU I 

PENOAIIULUAN 

Perusahaan merupakan suatu organisasi yang harus berproduksi, dimana 

manusia sebagai sumbcrdaya berfungsi sebagai tcnaga pcnggcrak untuk 

mcw•tiudkan ILtiuan Perusahaan yang tclah ditctapkan sebelumnya. Jadi manusia 

merupakan unsur yang paling penting dalam suatu perusahaan, karena manusia 

(Tcnaga Kerja) inilah yang akan menggerakkan dan mcngcndalikan segala 

sumbcrdaya yang dimiliki. 

Agar tujuan perusahaan dapal terwujud, maka pihak rnanajemen harus 

memberikan pcrhatian yang penuh terhadap para pekcrja scbagai asct 

perusahaan, sebagaimana aset-aset yang lainnya. Selain itu harus ada usaha yang 

terus diupayakan untuk mcninggikan lagi semangat kerja dari para pekerja, hal 

ini bisa dilakukan dengan alat motivasi yang cfcktif. 

Didalam melaksanakan tugasnya, seorang pimpinan tidak menjalankan 

semua pekerjaanya sendiri saja, tctapi dibantu olch orang lain untuk 

mclaksanakannya. Olch scbab itu seorang pimpinan harus mampu mendorong 

dan mernbangkilkan daya gerak (kemampuan kerja) karyawan untuk rnelakukan 

suatu pckc�aan yang menjadi kewajibannya sehingga mereka lennotivasi untuk 

bckerja scbaik mungkin dan dapat meningkatkan prcstasi kerja mereka. 

Hal itu perlu dilakukan karena manusia sebagai tenaga kerja bukan 

rncrupakan rnesin-mesin yang dapat digerakkan begitu saja, melainknn sebagai 
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mahluk hidup )nng mcmpunyai l..cmarnpuan scndiri, kcbutuhan, l..cinginan dan 

cam berfikir scndiri. 

Dcngan rncmperhatikan hal-hal tersebut diatas, maka penulis tcrtarik 

untuk menelili tcntang rnotivnsi dalarn meningkntknn prcstnsi kcrja, dengan 

judul: "Peranan Molivnsl Untuk Peningkalan Preslasi Kerja Patla PT. BRI 

(Persero) Tbk, Kantor Cabang Medan Putri Hijau Medon." 

B. Rumusan Masalab 

Untuk lebih mernperjelas perrnasalahan sebagai dasar penulisan ini, maka 

dirumuskan rnnsalahnya sebagai: "Apakah motivasi kerja yang diberikan 

pimpinan kepada karyawan bcrpengaruh positip terhadap prestasi kerja 

karyawan." 

C. Tujuan Penclitian 

Tujuan penelit ian ini adalah umuk: 

1. Mcngetahui apakah motivasi yang diberikan pimpinan kepada karyawan pada 

PT. BRl (Perscro) Tbk, Kantor Cabang Medan Putri Hijau Medan telah 

sesuai dengan lcori. 

2. Mengelahui scbernpa besnr pengaruh motivasi lerhadap prcstasi kcrja 

karyawan pada P r. ORI (Pcrscro) Tbk, Kantor Cabang Medan Putr i l lijau 

Mcdan. 
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P�t .. jak Pengisian Angket: 

Berii.anlah Ianda (x) padn kolom yang Bapakllbu anggap scsuai dengan jawaban 

pada Bapakllbu dengan kctentuan: 

•:• S (Setuju) • 3 
•:• KS (Kurang Setuju) • 2 

•:• TS (Tidak Setuju) z I 

IDENTITAS RESPONDEN 

L Nama 

2. Jenis Kelamin a. Laki-laki b. Perempuan 

3. Umur 

4. Pendidikan 

5. Lama Bekelja 

No. Motivasi (X) s 
Tugas alau pckcrjann yang diberikan kepada 

'- karyawon dapat dlselesaikan tepat pad a 
waktunya. 

2. Selalu berusaha mencapai hasil tcrbaik dalam 
bekerja. 

3. Mempunyai inovasi-inovasi dalam men)elesaikan 
pekeljaan. 

4. Mempunyai kesungguhan dalam melaksanakan 
pekerjaan. 

5. Mempunyai inisiatif dalam menyelesaikan 
pekeriaan schari-hari. 

6. Dalam menjalank.an tugas sclalu berpedoman 
kepada ketentuan Y&n2 ada. 

7. Selalu tepat waktu masuk dan jam keluar kerja 

8. 
Bertanggung jawab tcrhadap pekeljaan yang 
diberikan. 

9. Selalu memntuhi penggunaan anggaran dan 
fasilitas sesuai yang ditctapknn. 

10. Selalu memanfnatkan waktu kerja dengan sebaik· 
baiknyn. 

OPSI 

KS TS 
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No. 

I. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 
8. 

9. 

10. 

Prestasi Kerja (Y) 

Tugas atau pekerjaan yang diberikan kepada 
karyawan dapat diselesaikan tepai pad a waktunya 
Selalu berusaha mencapai hasil terbaik dalam 
beke ria 
Selalu mempunyai inovasi-inovasi dalam 
menyelesaikan pekerjaan 
Mempunyai kesungguhan dalam melaksanakan 

pekerjaan 
Selalu mempunyai inisiatif dalam menye lesaikan 

pekerjaan sehar i-har i 
Selalu selalu berpedoman kepada ketentuan yang 
ada dalam menjalankan tugas 
Selalu tepat waktu masuk dan jam keluar kelja 

Selalu bertanggung jawab terhadap pekerjaan 
yang diberikan 
Selalu mematuhi ketetapan yang ada dalam 

penggunaan anggaran dan fasilitas di perusahaan 
Selalu memanfaatkan waktu keJja dengan sebaik
baiknya 

s 
OPSl 
KS TS 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




