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i\BSTRAK 

1\l \RDIA�A H. 
08.832.0129 

Pengaruh Pengawusan Kerja Dnlnrn Meningkntlmn Kedisiplinnn Kerja Prgawai 
Pad a Din as Kebudayaan Dan Pariwisata Provinsi Sumatern Utara 

Pengawasan merupakan salah satu fungsi manajemen yang memantau 
tervv"UJudnya suatu !\Dsaran yang telah ditentukan sebefumnya f'ungsi pengawasan 
pada hakekarnya mengatur apakah kegiatan sesuai dengan persyaratan-pcrsyaratan 
yang ditentukan dalam perencanaan 

Pengawasan berfungsi sebagili berikut 
I Mendidik pegawat mer.jadi berdisiplin dan tanggung jav.ab dalam melaksanakan 

yang telah dibebankan kepada dinnya 
2. Untuk meneliti scmua kegiatan yang telah dilaksanakan 
3 Mencegah terjadinya penyimpangan sehinggn memperkccif kemungkinan 

tc!)adinya kegagalan dalam pekerjaan 
4 Mengamankan agar peraturan dan kebijakan dapat dipenuhi dan dilaksanakan 

sebagaimana yang dibarapkan 

Kedisipfinan adalab filngst operatif Manajemen Sumber Daya Manusia 
(MSDM) yang terpenting karena semakin baik disipfin pegawai, mak& semakin tinggi 
prestast kerja yang dapat dicapainya Tanpa disiplin pegaY.-ai yang baik. mak� sulit 
bagi organisasi/perusahaan mencapai hasif yang optimal 

Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi kedisipfinan kerja yaitu . 
Pendisiplinan hendaknya disesuaikan dcngan tingkal kcsejahteraan yang 
diberikan 

2 Pendisipfinan harus dengan tindakan yang tegas 
3 Pendisiplinan dengan peraturan-peraturan tenulis maupun tidak tenulis 
4 Pendisipfinan dilakukan secara pribadi 
5. Pendisipfinan bersifat mendidik 
6. Pendisiplinan hendaknya dilakukan pada saat pegawai hadir 
7 Orang yang menerapkan disiplin hendaknya turut berdisiplin 
8 Sikap pimpinan harus wajar kembali setelah melakukan tidakan pendisiplin 

Di dafam suatu instansi pengawasan tcrhadap sualu pekerjaan sangat 
dibutuhkan sedangkan kedisiplinan merupakan suatu kewajiban bagi seorang 
pimpinan dan bawahan untuk melakukan pekerjaan agar pekerjaan itu dapat berjalan 
sesuai dengan k;:ingtnan 

Kntn Kunci: Pengawnsan Kerja, Kedisiplioau Kerja 
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A. Latar Belakang Masalnh 

BABI 

PENDAHULUAN 

Dewasa ini masyarakat Indonesia sedang menuju ke arah masyarakat yang 

beroriemasi kerja (work oriemed), mereka memandang kerja adalah sesuatu yang mulia 

sehingga faktor sumber daya manusia dalam pclaksanaan kerja tidak boleb diabaikan. 

Hal tersebut terlihat dari semakin kuatnya permintaan untuk memperhatikan aspek 

manusia, bukan hanya terfokus pad a aspek teknologi dan ekonomi. 

Persaingan dalam dunia kerja yang semakin meningkat. memacu insransi 

perusahaan baik pemerintah maupun swasta untuk terus meningkatkan kerja sehingga 

dapat menciptakan suatu !)roduk atau jasa yang bermanfaat bagi masyarakat. Untuk 

menciptakan suatu produk atau jasa yang bermanfaat tentunya diperlukan tenaga kerja 

yang benar-benar memiliki kemampuan dalam bekerja dan memiliki semangat kerja 

yang tinggi. Ada banyak faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai, diantaranya adalah 

pengawasan sebagai langkah untuk mengontrol jalannya kegiatan dalam mencapai 

tujuan kerja dan kompensasi sebagai pemacu semangat kerja pegawai. 

Dalam suatu iostansi atau perusahaan baik pernerintah maupun swasta akan 

tirnbul permasalaban-permasalahan yang tidak bisa dipastikan walaupun sudah 

direncanakan dengao sebaik-baiknya. Untuk itu sebelum melakukan penilaian, terlebih 

dabulu harus menentukan kebutuhan pegawai yang tebaik baik kuantitas maupun 

kualitas yang dikehendaki agar dapat bekerja dengan efektif dan efisien. 

Dalam bekerja, para pegawai memiliki keterbatasan kemampuan dalam 

memahami pekerjaan sehingga dapat menyebabkan terjadinya kesalahan baik yang 
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disengaja maupun yang tidaJ.. di�cngaja Unn1k mcngantisipasinya. instansi atau 

pcrusahaan pemerintah maupun swasta yang bersangkman perlu melal..sanakan 

pengawasan kerJa 

Tujuan dari pengawasan l..crJa ini adalah untul.. memperbaiki kesalahan

kcsalahan yang tcrjadi agar tidak terjndi terus-mencnas Pengawasan di bidang manusia 

dan keg.iatan-kegiatannya bertujuan untuk mengetahua apakah kegiatan yang berjalan 

sesuai dengan instruksi, reocana dan lata kelja Pengawasan yang diJalankan dengan 

baak akan dapat meningkatkan disiplin kerja para pegawai dan akan selalu bertanggung 

J LD terhadap pekerjaan yang dilaksanakar� 

Titik berat pengawasan sesungguhnya adalah pada manusianya, sebab manusia 

•tt lah yang melakukan kegiatan-kegaatan dalam badan usaha atau dalam organisasi yang 

bersangkutan. Suatu sistem pengawasan baru dapat dikatakan efektif bila dapat segera 

melaporkan kegiatan yang salah, di mana letak kesalahannya dan siapa yang 

bertanggung jawab atas kesalahan Sehubungan dcngan sifat dari pckerjaan serta 

keadaan yang selalu dinamis dan selalu berkembang sebagai akibat tuntutan pelaksanaan 

pekerjaan agar berjalan tertib dan lancar maka diperlukan pegawai yang bcnar-benar 

cakap, terampil dan tangguh dalam melaksanakan tugas dan pekCI)aannya, terutama 

pcgawai pada Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Sumateta Utara - Medan 

merupakan salah satu instansi pemerintah yang bergerak dalarn bidang kebudayaan dan 

pariwisata Hal ini mengandung pengenaan bahwa kinerja para pegawai merupakan 

sarana penentu dalam mencapai tujuan organisasi instansi tersebut. 

Ada berbagai faktor yang mempengaruhi pengawasan yang dilakukan setiap 

organisasi perusahaan Menurul Handoko (2004 366), faktor-faktor tersebut adalah 

Perubahan lingkungan organisasi 
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