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RINGKASAN 

S U G I A N I, PENGARUH GAJI DAN INSENTIF TERHADAP 

PRODUKTIFITAS KARYAWAN PADA PD. ANEKA INDUSTRI DAN JASA 

MEDAN (dibawah birnbingan Ors. H. Miftha Huddin, MBA, sebagal 

pernbirnbing I dan Ora. lsnainiah Lalli LKS sebagai pernbirnbing II) 

Setiap perusahaan baik yang bergerak dalarn bidang insdustri, barang 

dagangan rnaupun yang bergerak dibidang jasa, dalarn rnelaksanakan 

aktifitasnya berusaha untuk rnernperoleh salah satu tujuannya yaitu 

rnendapatkan hasil dan keuntungan yang rnaksirnal. Hal ini agar 

kelangsungan hidup perusahaan dapat terjarnin. Untuk rnewujudkannnya, 

perusahaan rnernerlukan faktor produksi seperti alarn, modal, tenaga kerja 

dan skill. Tenaga kerja rnerupakan salah satu fak1or yang rnemertukan 

perhatian dari perusahaan, karena rnanusia rnerupakan rnakhluk hidup yang 

rnernpunyai perasaan dan tingkah laku sedangkan faktor produksi lainnya 

tidak dernikian. 

Kepentingan karyawan sering tidak searah dengan kepentingan 

perusahaan, Untuk rnenyatukan perbedaan kepentingan itu disatu pihak 

karyawan pertu rnengarnbil satu kebijaksanaan bagi karyawan. Oleh karena 

itu dengan adanya kerjasarna yang baik antara perusahaan dan tenaga kerja 

diharapkan tercapainya tujuan organisasi dengan baik. 
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Karyawan yang telah memberikan jasanya di tempat dimana ia bekerja 

menginginkan balas jasa dari tenaga yang diberikannya yang dapat 

membantu kelangsungan hidupnya. Balas jasa atau upah yang diterima akan 

mempengaruhi semangat dan produktifitas kerja. Jika perusahaan 

memberikan upah yang relatif cukup maka akan timbul semangat kerja 

karyawan, sehingga produktifitas tinggi dapat mempermudah perusahaan 

dalam pencapaian tujuan. Dengan demikian upah mempunyai peranan yang 

sangat panting dalam meningkatkan proudktifitas kerja. 

Kebijaksanaan lain yang ditempuh oleh perusahaan untuk 

meningkatkan produktifitas kerja adalah dengan memberikan upah 

perangsang atau insentif yang sangat besar pengaruhnya terhadap karyawan 

dalam menjalankan tugasnya. Dengan adanya kebijaksanaan pemberian 

upah dan insentif ini, pihak perusahaan mengharapkan akan mendapatkan 

hasil yang dicapai, tetapi juga harus memperhatikan agar kebijaksanaan ini 

benar-benar diiperhitungkan, ;;ehingga tidak menyebabkan perusahaan 

mengalami kerugian. 

Untuk itu ponulis memilih judul : " PENGARUH GAJI DAN INSENTIF 

TERHADAP PRODUKTIFITAS KERJA KARYAWAN PADA PD. ANEKA 

INDUSTRI DAN JASA MEDAN" 

Berdasarkan analisis dan evaluasi yang dilakukan penulis, maka dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem pengupahan yang diterapkan oleh PD. Aneka lndustri dan Jasa 

Medan secara umum sudah dapat dikatakan baik. Hal lini didasarkan 
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pada jumlah gaji/upah yang dierima telah dapat memenuhi kebutuhan 

dasar minimum dan sesuai dengan Upah Minimum Propinsi yang 

berlaku di propinsi Sumatera Utara (Rp. 625.000,-/bulan). Dan juga 

asas keadila:i dan kelayakan telah dapat dipenuhi oleh perusahaan. 

Dimana gaji dan upah yang diterima oleh karyawan PD. Aneka industri 

dan Jasa bila dibandingkan dengan perusahaan yang sejenis boleh 

dikatakan lebih tinggi apabila ditambah dengan insentlf yang diberikan. 

2. lnsentif yang diterima oleh karyawan sudah sangat baik, karena 

jumlahnya sama atau melebihi gaji pokok. Jenis-jenis insentif yang 

diterima karyawan sangat banyak ragamnya dari mulai yang berbentuk 

tunjangan (material) maupun yang berbentuk fasilitas (non material) 

3. Ditinjau dari segi produktifrtas, maka produktifitas karyawan tahun 

2004 jika dibandingkan dengan tahun 2000 mengalami kenaikan yang 

cukup signifikan yaitu 165,25 %. Kenaikan ini diimbangi oleh kenaikan 

pendapatan. lni diakibatkan karena banyaknya permintaan pasar 

terhadap produk percetakan. 
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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadiral Allah SWT, karena berkat 

karunia dan rahmatNya kepada penulis sehinga dapat menyelesaikan skripsi 

yang berjudul PENGARUH GAJI DAN INSENTIF TERHADAP 

PRODUKTIFITAS KERJA KARYAWAN PADA PD. ANEKA INDUSTRI DAN 

JASAMEDAN 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menempuh ujian akhir untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi jurusan 

manajemen pada Faku/tas Ekonomi Universitas Medan Area. 

Selesainya penulisan skripsi yang sangat sederhana dan singkat ini, 

tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak. Pada kesempatan ini penulis 

patut menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan yang setinggi­

tingginya kepada : 

1. Bapak Ors. H. Syahriandy, Msi, selaku Oekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area. 

2. Bapak Ors, H. Miftha Huddin, MBA, sebagai pembimbing I yang 

banyak memberikan saran dan masukan serta bimbingan dalam 

penulisan skripsi ini. 

3. Ora. lsnainiah Laili LKS, selaku pembimbing II yang turut memberikan 

bimbingan dalam penyelesaian skripsi ini. 

4. Bapak Ors. H. Jhon Hardy, Msi, selaku ketua jurusan yang juga turut 

serta berpartisipasi dalam penyelesaian skripsi ini. 
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5. Bapak/lbu dosen serta seluruh stat pegawai Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area 

6. Bapak pimpinan PD. Aneka lndustri dan Jasa Medan, beserta stat dan 

pegawai yang turut membantu dalam pengumpulan data dan 

keterangan-keterangan yang diperlukan untuk penyelesaian skripsi ini. 

7. Kedua orang tua saya, keluarga dan saudara-saudara saya yang 

senantiasa memberikan bantuan moril dan materil dalam perkuliahan 

dan dalam penyelesaian skripsi ini. 

8. Teman-teman saya yang selalu memberikan semangat dan masukan 

kepada saya, Zulkamain, Teguh Wahyono, kak Ani, Nisa, bustanul, 

Iqbal, Bety, kak Ida, Ramot, bang Agus, Elvis, Rahman, kak Evi dalam 

penyelesaian skripsi ini. 

9. Rekan-rekan mahas1swa yang namanya tidak dapat disebutkan satu 

persatu yang telah banyak memberikan bantuan dalam penyeiesaian 

skripsi ini. 

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini membawa mantaat bagi 

kita semua dan semoga Allah SWT meridhoi segala usaha kita bersama. 

Medan, 2006 

Penulis 

(SU GI A N  I) 
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A. Alasan Pemilihan Judul 

BABI 

PENDAHULUAN 

Setiap perusahaan baik yang bergerak dl'llam bidang industri, barang 

dagangan maupun yang bererak dibidang jasa, dalam melaksanakan 

aktifitasnya berusaha untuk memperoleh salah satu tujuannya yaitu 

mendapatkan hasil dan keuntungan yang maksimat. Hal ini agar 

kelangsungan hidup perusahaan dapat terjamin. Untuk mewujudkannya, 

perusahaan memer!ukan faktor produks1 seperti alam, modal, tenaga kerja 

dan skill. Tenaga kerja merupakan salah satu faktor yang memerfukan 

perhatian dari perusahaan, karena manusia merupakan makhluk hidup yang 

mempunyai perasaan dan tingkah laku sedangkan faktor produksi lainnya 

tidak demikian. 

Kepentingan karyawan senng tidak searah dengan kepentingan 

perusahaan. Untuk menyatukan perbedaan kepentingan itu disatu pihak 

karyawan perlu mengambil satu kebijaksanaan bagi karyawan. Oleh karena 

itu dengan adanya kerjasama yang baik antara perusahaan dan tenaga kerja 

diharapkan tercapainya tujuan organisasi dengan baik. 

Karyawan y:mg telah memberikan jasanya di tempat dimana ia bekerja 

menginginkan balas jasa dari tenaga yang diberikannya yang dapat 

membantu kelangsungan hidupnya. Balas jasa atau upah yang diterima akan 

mempengaruhi semangat dan produktifitas kerja. Jika perusahaan 
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memberikan upah yang relif cukup maka akan timbul semangat kerja 

karyawan, sehingga produktifitas tinggi dapat mempermudah perusahaan 

dalam pencapaian tujuan. Dengan demikian upah mempunyai peranan yang 

sangat panting dalam meningkatkan produktifitas kerja. 

Kebijaksanaan lain yang ditempuh oleh perusahaan untuk 

meningkatkan produktifitas kerja adalah dengan memberikan upah 

perangsang atau insentif yang sangat besar pengaruhnya terhadap karyawan 

dalam menjalankan tugasnya. Dengan adanya kebijaksanaan pemberian 

upah dan insentif ini, pihak perusahaan mengharapkan akan mendapatkan 

hasil yang dicapai, tetapi juga harus memperhatikan agar kebijaksanaan ini 

benar-benar diperhitungkan, sehingga tidak menyebabken perusahaan 

mengalami kerugian. 

Untuk itu penulis mem1ih judul : •PENGARUH GAJI DAN INSENTIF 

TERHADAP PRODUKTIFITAS KERJA KARYAWAN PADA PD. ANEKA 

INDUSTRI DAN JASA MEDAN" 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian pendahuluan yang telah dilakukan, penulis 

mengemukakan suatu rumusan masalah yang terdapat pada PD. Aneka 

lndustri dan Jasa Medan, ya1tu :· Apakah gaJI dan insentif yang diberikan oleh 

perusahaan selama ini efektif dan efisien dalam meningkatkan produktifitas 

kerja karyawan?" 

' 
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