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RINGKASAN

Natanael Pandapotan Aruan, PERANAN STRUKTUR ORGANISASI DAN
KOORDINASI DALAM PEGAMBILAN KEPUTUSAN PADA PT TIGA
SERANGKA! INTERNASIONAL MEDAN (Dibawah Bimbingan Bapak Drs, Jhon
Hardy, MSI, selaku Pembiinbing 1 dan Bapak Syahriandy, SE, MSI, Lelaku
Pembimbiny II).

Salah satu tujuan penulis melakukan penelittan pada PT Tiga Serangkat
Intcmasional Mcdan adalah untuk mengetahui seJauhmana peranan struktur
organisasi dan koordinasi dalam pengambilan keputusan pada perusahaan ini, apakah
telah ditcrapkan dengan baik atuu tidak.

Untuk mendaparkan data yang dsperlukan, penulis mengadakan penelitian
kcpustakaan (library rescach) Library reseach merupakan pengumpulan data vang
bersumber dan buku-buku dan astikel yang berhubungan dengan pennasalahan
leesebt Ficdd Rescach  menpakan  penelitian terhadap  catatan yang  ada
dipcnisahaan

P10 Tiga Scoranghae boceniasaonal - Medan mcrubukan salah satu bentuk
ofganisasi yang dikoordinasikan untuk memproduksi atau menghasitkan barang dan
s Sy tectenie dengsan tan aimuk o memperolelt false Berhastt ndaknyva suaw
organlisasi sangat tergantung dan kelompok orang yan secara bersama-sama dalam
weaba it mcacapa i vang, icksh dactaphan. Adapen wjuan penelitian vaitu

ecuna mcmperdalam pengetahuan bidang orgamsasi dan koordmasi, untuk
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memperlihat sejauhmana kebethasilan perusah2ac dalam mencapai tujuan dengan
organisasi dan koordinasi yang ada, untuk memberikan sumbang saran yang mungkin
bermanfaat bagi perusahaan guna mengatasi masalah yang sedang dihadapa.

Setiap organisai pada umumnya mempunyai tujuan yang cukup luas. maka
untuk merealisic tujuan-tujuan tersebut diperiukan adanya pekerjaan atau karyawan
yang sesuai dengan kebutuben, guna melakukan kegiatan di dalam organisasi.
Dengan demikian penncian, perbedaan atau pembagian tugas dan tanggung jawab
masing-masing jtidak bolch diabaikan.

Berdasarkan analisis dan evaluasi tentang strukwr orgamisasi dalam
meningkatkan koordmasi pada PT Tiga Serangkai Intcrmasional Medan, maka
penyusunan struktur organisas: perusahaan dinitai sudah baik, dimana bentuk struktur
organisasinya sesuai dengan posisi kerja masing-masing bagian. Dalam menjalannya
kegiatannya, peruszhaan menggunakan stuktur organisasi garis dan staf agar peranan

struktur organisasi dan koordinasinya berjalan dengan baik secara efekiif dan efesien
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KATA PENGANTAR

Dengan segala kerendahun hats, penulis ingm mengucapkan pwi dan syukur
kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas rabmat dan karumia-Nya penulis dapat
menyelesaikan skeipsi i

Penulis menyadari bahwa skripsi mi masiht kurang sempuma dari seg ist
maupun bakasanya, mengingat keterbatasan kemampvan dan pengetahuan penulis.
Oleh karena :tu penulis sangat mengharga: kritik dan saran yang bersifat membangun
dem kesempumaan dan demi kemajuan ilmu pengetahuan schmgga sknipsi i dapat
lebih bennanfaat

Pada kesempatan mi peauhs (ngin menyampaikan rasa hormat dan terima
kasih kcpada :

I Tensumewa buad Ayahanda Alm. N Arvan dan lbunda ‘I'M. Br Smaga yang
tclah membesarkan penulis, dengan 1khias berdoa dan memberikan bantuan baik
maoredl  naupun materal  serta memberikan doronganbimbingan dalam
imenyelesmikan studi dan penulisan skripst mi.

Bapak [0 Svabramdy, SEL MSL seleko Dosen Fakoltas FRunomt Universitas
Medin Aea

1 Bapak Drs 11 Hon Thedy, MSL selako Ketua Jurusan Manaiemen Fakuftas

Fkonatn Civarsias Medin Area, sohabpis schagaa Pembimbing | yang telah
membenkan dvimbangan dan pengmahan untuk penulis dalam menvelesaikan

shrapra i

UNIVERSITASMEDAN AREA



4 Bapak H. Syabnandy, SEMSI. selaku Pembimbing T, vang telah banyak
memberikan petunjuk dan meluangkan wakta dalam penyelesaian skripss 1.

$. Dra. I}. Soma Hatmi, MS], selaku Ketua dan Hj. San Bulan Tambunan, SE,
sclaku Sekretaris Upan Skripsi.

¢. Kepada Bapak dan [bu Boscn setta Staf Pegawai Fakultas Fkonomi Umversitas
Medan Area vang tclab membimbmg penulis selama kuliah, sehingga penulis

dapat menyelesaikan perkuliahan dengan baik.

Medan, Oktober 2004

Penulss

Natanael a n Aruan
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BAB 1

PENDAHULUAN
A. Alasan Pemilihan Judul

Pcrusahaan adalah s.uatu bentuk orpanisast yang dikoordmas: untuk
memproduks: atau menghasilkan baranp dan jasa tertentu dengan tujuan untuk
memperoleh taba. Berhasil tidaknya sualu orpanisast sangat tergantung dari
kelompok orang yang secara bersama-sama dalam usaha untuk mencapai tujuan
yang telah ditctapkan. Suatu organisast disusun tidak hanya mcngatur orang-
orangnya saja, tetapi juga membentuk dan menyusun secta mengorganisasikan

tupas masing-masing fungsi setiap anggota organisasi .

Untuk itu periu adanya pembapian tugas dan tanggung jawab untuk
In¢ncapar suatu tujuan tertentu secara bcréama-sama. Dengan kata lain” dalam
suatu Organisasi masmg-masmg anggota organisasi dibert tugas ataﬁ peran tertentu
dalam suatu sistem kerja.

Dengan adanya peneorganisasian sebagat fungst kedua dan manajemen,

yang menyebabkan timbulnya suatu struktur organisasi yeng dapai menjadi

krangka dalam menggabunkan usaha-usaha kerjasama. Setiap perusahaan akan
menjalankan proses organisasi, maka terlebih dahulu dilakukan pengclompokan

pekeijaan dalam unit organisas: sesui dengan funpgsi-fungsimya,

UNIVERSITASMEDAN AREA




Tindakan pengelompol:ian kerja stni merupakan suatu tindakan koordinasi yang
tapal menciptaan kerjasama antar bagian dan sub bagian dalam mcngintegrasikan
kegiatan dan aktivilas secara terpadu dalam mencapai tujuan perusahaan,

Dengan adanya koordinasi yang baik, maka dupat menghindan terjadinva
konplik, kemacetan kena, tumpang tindih dan kesimpang swran dalam
melaksanakan kegiatan dan perusahaan. Mengingat pentingriya orgamsast dan
koordinast dalam usaha mencaoai tujuan perusahaan. Berdasarkan alasan-alasan
tersebut, maka penulis tertarik membahasnya dalam bemuk sckripsi vang dibers
judul “Peranan Strukiur Organisasi Dan Koordinasi Dalam Pengundilan

Keputusan Puda PT. Tiga Seranghai Internasional Medan ™

. Peruniusan Masalah.
Berdasarkan penelitian pendahuluan yang dilakuka:s penulis  pada
perusahaan PT. Tiga Serangkai Internasional Medan dapat dirumuskan scbagis
benkul “Struktur Orgarisass dan Koordmasi yung diterupkun perusabaan befunt

cukup cfektif sehingga pengambilan keputasan kurang tepui ™,
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