
'1 � q sl)>-.,. 
�'��\ PERA.NAN MOTIVASI OALAM MENINGKATK i( 
R
PUSTA\My•'. 

PRODUKTIVITAS MRJA KARYAWAN PAD � � !j 
PT. KARYA PUfRA UfAMA ��� 

M E DA N  

OLEH 

N a m n Bachtiar Hadlnata 
No. Stambuk : 98.830.0264 

JURUSAN MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS MEDAN AREA 

M E D A N  

2 0 0 4 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



Judul Skripsi PERANAN 

llEJUWGKATKAN 

KER.IA KARYAWAN PADA PT. KARYA 

PUTRA UTAllA llEDAN 

Nama Mahasiswa BACHTIAR HADillATA 

No. Stambuk : 98 830 0264 

Jurusan llauajemen 

Meayetujui : 

Komisi Pembimbing 

Pembimbh1g I 

:c��, 
(Drs. B. MIFTAHUDDIN, MBA.) (H. SY JRJAND\', S1':, MSi.) 

Taogpl Lul111 : 12 April 2004 

- - -

UNIVERSITAS MEDAN AREA



RINGKASAN 

Bacbdar Hadinata, ("Pen.nan Motivasi Terhadap Produktivitas Kerja 

K&tyawan Pada PT. Karya Put.ra Utama Mea'an "). 

( Drs.H. Miftahuddin, l\ffiA Sclaku Pcmbimbing I, I I. Syahriandy, SE, MS� 

selaku pembimbing II). 

Berdasarkan penclitian pendahuluan yang dilakukan pcnulis pada 

pcrusahaan PT. Kacya Putra Utama Medan dapat dirumuskan scbagai 

berikut : 

"Moti.vasi yang dijalru1kan oleh pcrusahaan, masih kur.lllg cfektif, sehingga 

ti.ngkat produktivitas kerja sesuai dcngan yang diharapkan .". 

Berdasarkan rumusan masalah yang dikemukakan di atas, maka 

penulis mencoba mcrumuskan hipotcsis scbagai berikut : Jika perus:ihaan 

dapat memberikan motivasi dengan baik dan bcnar, maka produktivitas 

ketja mereka akan tem1otivasi dan dapat meningkat schingga target produksi 

yang ditetapkan dapat tcrcapai. 

Setelah mcngadakan pcnelitian mengenai pcmberian motivasi 

dan pengauruhnya tcrhadap produktivitas ketja karyawan pada PT. Kacya 
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Putra Utama Medan , maka pcnulis dapat mcnh>nmliil kcsirnpulan ant11.ra 

lain: 

1. Kebijaksanaan pcmbcri;m motsvast tcchdap karyawan tclah dilakukan 

dengan kons1sten dan cfcktif, sChinflb>a cul<up mampu mcmberi 

dorongan dan rangsang.m kcpa<la karyawan untuk bckcrja lebih 

efcktif dan cfisicn. Dan loyalitas kacyawan scmakin tinggi tcrhadap 

perusahaan, <lcmikian pula rasa tanggut'g jaw:ib mcceka tcrhadap 

pekctjaan yang dibcbankan kcpad•tnya. 

2. Pemberian mouvasi yang dilaksanakan pcrusah.tn 1111 anrara lain : Gaji 

temp, bonus, sar.ina sosial, tunjanh>an I lari r.1ya, fasiliras ru111.1h sakit, 

cuti, karir, lingkungan kcqa yang aman, tchrurar. dan Pf IK yang scsuai 

dengan ketentuan-kctcnruan pcraturan pcrw1dW1g-undangari yang 

berlaku. 

3. Perusahaan telah membcnkan bcbcrapa kcbutuhan, mulai kcLutuhan 

yang paling kccil samp;11 dcng.1. 1 kcbutuhan yang p;1li11g tingg1. Dan 

pemberian motivasi mcnmmakan m()tivasi positif yang bcrtuj;.ian 

untuk meningkatkan produktivit<1s kerja 

4. Dab..m melaksanakan pembcrian mottvast, ptmpman tctap 

berpandangan bahwa moovas1 mcrupakan suatu saran yang tcpat 
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untuk meniogkatkan produktivitas ketja karyawan dan alat uotuk 

mencapai tujuan. 

5. Seara wnum pcmberian mocivasi yang bcn;ifar matcri-1 <lisesuaikan 

dengan berat bcban ketja yang dipikul karyawan, dcngan kata lain 

pemberiz.n motivasi scusai <lcnb>an kondisi kctja yang dibcbanka:i. 

Adapun saran penulis adalah scbag:u berikut. 

1. Pimpinao pcnisahan harus dapat mcyakinkan bahwa tujuan 

pe:mberiao motivasi yang dilakukan bukan �•emara-mata untuk 

kepentingan pcrusaha.an tctapt jllj.,ra kcpcntmi,r.m karyawan dafom 

meningkatkan pcndaparan <lan kescjahteraan. 

2. Motivasi positif dan ncgarif yang dibcrikan dalam usaha 

meningkatkan produktivitns kacyawan su<lah bei:pengaruh, tetapi 

pedu memperhatikan hal-hal yang kccil, yang dapat mcng-.1r10gi 

pandangan tcrhadap pimpinan misalnya : 

a. Ti<lak mcmbnlakan status .mtara pimpinan 1.hn baw;lhan. 

b. Menanamkan rasa saling menghar!,>:.ti. r:1sa mcmiliki terhadap 

kemajuan pcrusahan. 

3. Dalam pembcrian motivasi tcrhadap karyawannya, hcndaknya 

discsuaikan dcngan 1cn1ang jabatannya <lan apabila tccdapat 
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karyawan yang bcrpccstasi istimcwa sebaiknya dibcrikan pcomoSJ 

tanpa pilih kasih, bt·rsi fat mcrata. 

4. Pimpinan harus lcbih mcmpcdakukan karyawan �cbagai mahluk 

sosial, yaitu dcngan mcnciptakan hubungan yang baik antara scsama 

karyawan dan ;rntam ;lla�an <lengan bawahan. 
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A. Alasan Pemiliha Judul 

BABI 

PENDAHULUAN 

Motivasi merupakan kegiatan yang mengakibatkan, menyalurkan 

dan memelihara perilaku manusia. Motivasi ini merupakan subjek yang 

penting bagi seorang Manajer dalam suatu perusahaan terhadap 

karyawannya. Karyawan umumnya mempunyai motivasi untuk mendapatkan 

suatu yang diinginkannya melalui proses kerja atau aktivitas yang 

dilakukannya, jika sesuatu yang diinginkannya tersebut terpenuhi akan 

menimbulkan perasaan senang atau puas, dan sebaliknya apabila 

keinginannya tersebut tidak dapat diwujudkan maka akan menimbulkan 

kekecewaan. Bilamana keadaan seperti ini sampai terjadi akan membawa 

dampak negatif baik pada dirinya sendiri maupun pada perusahaan dimana 

dia bekerja. 

Pimpinan di dalam sutu perusahaan, merupakan unsur penggerak 

utama, tentunya tidak mengharapkan bahwa perusahaannya akan berjalan 

untuk beberapa waktu saja, melainka mereka ingin agar perusahaan tersebut 

maju dan berkembang terus. Salah satu tanggung jawab pimpinan adalah 

bagaimana caranya mereka memotivasi bawhananya agar dapat 

melaksanakan tugasnya dengan baik. 

Motivasi selain berfungsi untuk mendorong dan merangsang karyawan 

sepaya bekerja dengan giat, dapat pula berfungsi untuk menentukan tingat 

produktivitas kerja yang dapat dicapai oleh perusal1aan, dengan ser.iakin 
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besamya motivasi yang diberikan pimpinan perusahaan terhdap 

bawahannya, maka diharapkan akan semakin besar pula tingkat produktivitas 

ketja yang dapat dicapai, sehingga hasil yang akan diperolehpun diharapkan 

juga akan semakin besar 

Uraian di atas membuat penulis menjadi tertarik untuk menyusun suatu 

tilisan ilmiah dalam bentuk skripsi yang berjudul " Peranan Motivasi dan 

Pengaruhnya Dalam Penlngkatan Efelctivitas Kerja Karyswan Pada 

PT. Karya Putra Utama· 

B. Perumusan Masalah. 

Berdasarkan penelitian pendah11luan yang dilakukan penulis pada 

perusahaan PT. Karya Putra Utama Medan dapat dirumuskan sebagai 

berikut : 

• Sistem Motivasi yang dijalankan oleh perusahaan, dinilai masih kurang 

efektif, sehingga tingkat produktivitas kerja belum dapat meningkat sesuai 

dengan yang diharapkan :. 

C. Hipotesis 

Menurut Winarno Surakhmad Hipotesis adalah : "Sebuah taksiran atau 

referansi yang dirumuskan serta d1terima untuk sementara yang aapat 

menerangkan fakta-fakta yang diamati ataupun kondisi yang dapat diamati, 

dan digunakan sebagai petunjuk untuk langkah penelitian selanjutnya •1 ). 

1). Winamo Surakhrnad, Metoclo Poaolltt•n, Penerbit Ghalla Indonesia, 
Jakarta, 1998. Hal. 182. 
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