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ABSTRAK

Sinar Hutagalung: Pengendalian Intern Piutang Pada PT. Nindya Karya
(Persero) Cabang Sumatera Utara, Medan, 2009.

Pengendalian internal adalah kebijakan dan prosedur yang melindungi
aktiva dari penyalabgunaan. memastikan bahwa informasi usaha akurat, dan
memastikan bahwa perundang-undangan serta peraturan dipatehi semestinya.
Pcngendalian intern teedin dari pengendalian akuntansi dan pengendalian
administwratif. Unsur-unsur pengendalian intern terdiri danl  lingkungan
pengendalian, penaksiran resiko, aktivitas pengendalian, infermasi dan
komunikasi scrta pemantauan. Pengendalian intern piutang meliputi prosedur
penjualan kredit, prosedur penagihan piutang, penilaian piutang dan penyajiannya
di dalam neraca.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan bukili apakah
pengendalian intern piutang yang diterapkan PT. Nindya Karya (Persero) Cabang
Sumatera Utara sudah efektif dan efisien. Teknik pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Teknik
analisis data yang digunakan adalah metode deskriptif.

Berdasarkan hasil pembahasan dapat disimpulkan bahwa pengendalian
intern piuteng pada PT. Nindya Karya (Persero) Cabang Sumatera Utara belum
efektif dan efisien, hal ini terlihat dari PT. Nindya Karya (Persero} Cabang
Sumatera Utara tidak mengirimkan pemyataan piutang kepada bokwer setiap
bulan. hal ini menyebabkan piutang menunggak. Prosedur penjualan jasa
konstruksi pada PT. Nindya Karya (Persero) Cabang Sumatera Usara sudah
berjalan sesuai ketentuan yang ditetapkan. Penagihan piutang pada PT. Nindya
Karya (Persero) Cabang Sumatera Utara sudah efektif, karena apabila piutang
belum tertagih sesuai tanggal jatuh tempo, perusahaan mengirimkan surat
konfitmasi kepada pelanggan. Unsur-unsur pengendalian intern piutang pada PT.
Nindya Karya (Persero) Cabang Sumatera Utara meliputi: lingkungan
pengendalian, penafsiran risiko. adanya aktivitas pengendalian, komuniieasi dan
informasi serta adanya pemantauan piutang yang dilakukan setiap akhir petiode.

Kata Kunci: Pengendalian Interm Pintang, Prosedur Penjualan Kredit,
Prosedur Penagihan Piutang dan Penilaian Piutang.
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Piutang merupakan salah satu unsur yang cukup material dari aktiva lancar
dan juga menjadi salah salu komponen dasar modal ketja perusahaan. Kesalahan
dalam pencatatan, pengklasifikasian, serta ketidakcermatan dalam menafSirkan
penyisihan piutang ragu-ragu akan mempengacuhi laporan keuangan. sehingga
untuk menghindari kesalahan tersebut diperlukan metode pencatatan piutang yang
tepat.

Piutang adalah klaim terhadap pelanggan atau pihak lain atas uang, barang
alaupun jasa. Piutang usaha timbul karena produk atau penyerahan jasa dalam
rangka kegiatan operasi normal suatu perusahaan secara kredit. Piutang dapat
diklasifikasikan menjadi dua, yaitu piutang dagang dan piutang non dagang.
Piutang dagang adalah jumlah yang terhulang oleh pelanggan untuk barang dan
jasa yang telah diberikan sebagai bagian dari operasi bisnis normal. Piutang non
dagang berasal dan berbagai transaksi dan dapat berupa janji tertulis untuk
membayar atau mengirimkan sesuatu.

Piutang disajikan di neraca sebesar jumlah kotor tagihao dikurangi dengan
taksiran jumlah yang dapat ditagih. Jumiah kotor piutang barus tetap disajikan di
neraca ditkuti dengan penyisihan piutang yang diragukan atau taksiran jumlah
yang tidak dapat ditagih. Dengan kata lain pimang dagang dapat dinilai dan

dilaporkan sebesar niiai bersih yang dapat direalisasikan.
UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Timbulnya piutang bagi perusahaan membawa konsekuens: perlunya
penanganan yang serius dan penting keberadaannya, bukan saja untuk mendukung
keberhasilan dan kelancaran operasi perusahaan, tetapi juga untuk menjaga dan
membina hubungan baik dengan pelanggan. Oleh karenz itu diperlukan suatu
pengendalian intern yang memadai terhadap piutang.

Pengendalian intern piutang mencakup struktur organisasi. otorisasi dan
prosedur pencatatan Serta praktek yang sehat. Bagian penyimpanan barang harus
dipisabkan dengan bagian atau petugas yang melakukan pencatatan. Selain itu,
pejabat yang memberikao persetujuan penjualan kredit barus dipisahkap dan
bagan penjualan. Untuk menciplakan pengendalian intern piutang. maka
penjualan kredit dan pembuatan faktur penjualan harus didasarkan atas otorisasi
dan pejabat yang berwenang. Selain itu, pencatatan hanya dapat dilakukan bila
bukti sudah lengkap dan benar. Untuk menciptakan terwujudnya praktek yang
sehat. maka surat pesanan penjualan harus memiliki nomor urut tercetak. setiap
periodik dilakukan pencocokan antara saldo rekening piutang dengan saldo
piutang pada rekening buku pembantu piutang.

Pengendalian intern terhadap piutang yang memadai meliputi prosedur
penjualan kredit. penagiban piutang penyajian piutang dalam neraca, khususnya
mengenai Piutang usaha PT. Nindya Karya (Persero} Cabang Sumatera Utara ini
mempunyai bowher yang banyak, sebingga memerlukan peaanganan yang serius
terutama dalam pengelolaan pemberian kredit dan peroiehan hak guna bangunan

melalui penjualan yang dilakukan perusshaan. Dengan pengendalian intermn
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i Usang Jaminan Rp. S6,850,923.68
ii Pangembelian Uang Muka Rp. 227.403.6948.71
il Jumizh Palongan-gotongen Rp. 204,254,618.39
S. Jumlah Poinvayaran phisik SAL ind ; Rp. 775.239.868.18
PPN 10 % Rp. 717.523,986.82
Jjumish pBaheyaan BAR ini (Tarmasuk PPN) Rp- 852,763.855.00
01 kathan mesdmh Rp. 852,763,855.00

[ Tarbilug - Oelepan Ralus Lime Puluh Oud Juta Tijul Ratus Enam Puluh T1ge RIDU

De/apen Ra(us Lima Puivh Limes Rupiah,

Rexapitulasi Pembayaran Kontrak :
a. Nilai Kontrak

RP. 11,583,000,000.00
o, membEyRAn S/d BAP yang lalu RP, 2,316.600,000.00
L Pareduyinin WA i RP. 852.763,855.00
o BNt sl AL i RP. 3,169.363.855.00
. LHa Wtk 8/d UA* Inl RP. 8,423,636,145.C0
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Pihak kedua sapakat atas pembayaran tersebut diatas. den disaluikan ke Rekening Bank Rakyat indonesia (Persero)

Cabang Banda Acen.
Nomor Rekening :003%.01.001548.30.7.
NPWP 1 01.001.612.9-051.000.

ymikian Berita Acara pembayaran ini dibuat datam rangkap 7 (tujuh) untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

PIHAX KEDUA

PT. NINDYA KARYA (PERSERQ)

= (SN0

Kepaia Cabang NAOD - Sumut

UNIVERSITAS MEDAN AREA

PIHAK KESATU
Pejabat Pembuat Komitmen
h/ Pembangunan Jembatan Nasional NAD |

NORAT JENOC
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