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ABSTRAK 

PENGENDALlAN INTERN PENJUALAN DAN PE!\'ERJMAAN KAS 
PADA PT. CAPELLA MEDAN 

Oleb: 

ELSA JGNA TULOV A SJANTURJ 
05 833 0037 

Dibimbing oleh Bapak Drs. Zainal Abidin, MHB. ( selaku 

Pembimbing J ) dan lbu Ora Hj. Rosrnaini, AK (selaku Pembimbing Jl) Dosen 

Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi Universitas Medan Area. 

Penelitian ini dilakukan pada PT. Capella Medan . Pengumpulan data 

dilakukan melalui arsip/ dokumen dari kantor PT. Capella Medan yang 

berdom isili di jalan S.M. Raja Medan. 

Kas merupakan aktiva yang sangat mempengaruhi kelancaran kegiatan 

operasional perusahaan. Kekurangan kas dapat mengakibatkan terganggunya 

kegiatan operasional perusahaan, sedangkan kelebihan kas dapat menyebabkan 

ketidakefisienan bila kas berlebih tidak dapat dimanfaatkan untuk menunjang 

kegiatan perusahaan atau diinvestasikan ke sasaran yang tepat. 

Karena kas yang mudah dipindahtangankan, tidak mempunyai 

identitas kepemilikan, bentuknya kecil membuat kas menjadi aktiva yang paling 

rawan terhadap penyelewengan. Oleb karena itu, diperlukan suatu pengendalian 

intern terhadap penjualan dan penerimaan ka.s PT. Capella Medan. 

Teknik analisis data yang digunakan penulis adalah metode deskriptif, 

jenis data yang digunakan adalab data k'ualitatif yakni data sekunder, teknik 
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pengumpulan dma yang dilaukan penulis adalah teknik dokumentasi, teknik 

wawancara dan teknik pengamatan. 

Penulis telah mclakukan analisis can evaluasi terhadap pengendalian 

intern penjualan dan penerimaan kas PT. Capella Medan dengan mengacu pada 

komponen pengendalian intern , ditarik kesimpulan dari penelitian yang dilakukan 

yaitu : 

I. Secara umum strul.:tur organisasi pada �aan telah memenuhi prinsip 

pengendahan intern yaitu dengan acanya job description >an& jelas 

mengeoai rugas dan tanggungjawab dari masing-masing karyawan. 

2. Dokumen-dokumen yang digunakan oleh perusahaan dalam prosedur 

penjualan tunai dan penerimaan kas sudah baik dan memadai. 

3. Pelaksanaan pengendalian intern penJualan tunai dan penerimaan kas 

secara umum sudah baik, mesldpun ada beberapa bagian yang harus 

ditingkatkan dan diperbaiki demi tercapainya pengendalian intern yang 

memadai peda perusahaan. 
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A. La tar Belakaog Masalah 

BAB I 

PTh'DAHULUAN 

Dalam perkembangan perekonomian 5ekarang ini. dunia usaha semakin 

berkembang pesat diikuti dengan tingkat persaingan yang semakin ketal. Hal 

ini terlihat dengan banyaknya perusahaan-pe:usahaan yang bermuncu Jan. baik 

perusahaan mi lik pemerintah. perusahaan swasta maupun perusahaan a sing. 

Semakin berkembangnya suatu perusahaan, dimana ruang lingkupnya 

semak.in besar dan kompleks menyebabkan manajemen tidak lagi terlibat 

langsung di dalam setiap unit kegiatan yang ada di dalam perusahaan. Oleh 

karen& itu diperlukan suatu sistem pengendalian yang efektif dan terpadu yang 

nantinya diharapkan akan dapat membaclu manajemen dalam rangka 

mempertahankan kelangsungan jalaM)'ll perusahaan serta meningkatkan 

efektivitasnya. 

Setiap perusabaan memerlukan adaoya prin.sip akuntansi yang baik, 

terutama dalam hal pengelolaan kas. Kas sangat mempengarohi transaksi 

dalam perusahaan. Oleh karena itu pengpmaann.ya harus optimal. Kas 

merupakan alctiva lancar yang sangat rentan akan pencurian, penyelewengan 

dan penyalahgunaan. Salah satu peneegahan penyeh::wengan kas adalah 

dengan cara melakukan pemisahan fungsi dalam penerimaan kas, pencatatan 

sehingga bisa dilakukan pengendalian. Di dalam suatu perusahaan, 

penerimaan kas berasal dari penjualan, balk penjualan tunai maupun penjualan 
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krediL Penerimaan kas yang baik dan terbordinir dapat membiayai 

pengeluaran kas dari suatu perusahaan dan dapat mendukung kelancaran 

operasional perusahaan. PT. Capella Medan merupakan perusahaan milik 

swasta yang bergera!. dalam bidang pelayanan jasa kendaraan mobil. Kas PT. 

Capella Medan beraSll dari penjualan tunai spare parts dan service kendaraan 

mobil. Pengendalian intern penerimaan kas pada penjualan tunai merupakan 

salah satu unsur po�ok internal perusahaan yan� perlu mendapat perhatian 

serius. Berdasarltan penelitian pendahuluan yang dilakukan, penulis 

menemukan bahwa l'elum adanya pengendalian khusus dalam hal penjualan 

dan penerimaan kas PT. Capella Medan. Tugas pengendalian pcnjualan dan 

penerimaan kas dilalukan oleh Departemen Accounting yang juga bertugas 

mengelola penggunaan kas. 

Dengan dilancbsi alasan dan pertimbangan di alas, maka penulis 

bennaksud meneliti dan mengevaluasi secam langsung untuk dapat 

mengetahui sejauh rr.ana pengendalian intern penjualan dan penerimaan kas 

yang dilaksanakan oleh perusahaan. Untuk iu penulis membuat judul 

"Peageadaliaa latera Peajualaa dam Penerimaan Kas Pada PT. Capella 

Medan." 

B. Rumusu Masalah 

Adapun yang menjadi rumusan masalahnya adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimanakah pengendalian intern penjua!an dan penerimaan kas 

PT. Capella Meda1? 
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