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ABSTRAK

PENGENDALIAN INTERN PENJUALAN DAN PENERIMAAN KAS
PADA PT. CAPELLA MEDAN
Olebh :
ELSA IGNATULOVA SIANTURI
05 833 0037

Dibimbing oleh Bapak Drs. Zainal Abidin, MHB. ( selaku
Pembimbing 1 ) dan Ibu Dra Hj. Rosmaini, AK {selaku Pembimbing 11) Dosen
Fakultas Ekonomi Jurusan Akunmansi Universitas Medan Area,

Penelitizn ini dilakukan pada PT. Capella Medan . Pengumpulan data
dilakukan melalui arsip/ dokumen dari kantor PT. Capella Medan . yang
berdomisili di jaian S.M. Raja Medan.

Kas merupakan aktiva yang sanyat mempengaruhi kelancaran kegiatan
operasional perusahaan. Kekurangan kas dapat mengakibatkan terganggunva
kegiatan operasional perusahaan. sedangkan kelebihan kas dapat menyebabkan
ketidakefisienan bila kas berlebih tidak dapat dimanfaatkan untuk menunjang
kegiatan perusshaan atau diinvestasikan ke sasaran yang tepat,

Karena kas yang mudah dipindahtangankan, tidak mempunyai
identitas kepemilikan. bentuknya keci! membuat kas menjadi aktiva yang paling
rawan terhadap penyelewengan. Oleh karena itu. diperlukan suatu pengendaliarn
intem terhadap penjuslan dan penerimaan kas PT. Capella Medan.

Teknik analisis data yang digunakan penulis adalab metode deskriptif,

jenis data yang digunakan adalah data kualitatif vakni data sekunder, teknik
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pengumpulan dae yang dilaukan penulis stalah teknik dokumentasi, leknik
wawancara dan teknik pengamatan.

Penulis telah mclakukan analisis cap evaluasi terhadap pengendalian
intern penjualan den penerimaan kas PT. Capella Medan dengan mengacu pada
komponen pengendalian intem , ditarik kestmpulan dari penelitian yang dilakukan
yaitu :

1. Secasa umum struktur organisasi pada >crusahaan telah memenuhi prinsip
pengendalian intem yaitu dengan acanya job description yang jelas
mengenaj tugas dan langgungjawab dasi masing-masing kajyawan.

2. Dokumen-dokumen yang digunakan oleh perusahaan dalam prosedur
penjualan runai dan penerimaan kas sucah baik dan memada;j.

3. Pelaksanaan pengendalian intern pentualan tunai dan penerimaan kas
secara umum sudah baik, meskipun ada beberapa bagian yang harus
ditingkatkan dan dipertaiki demi tercapainya pengendalian intem yang

memadai pada perusahaan.

i
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KATA PENGANTAR

Terlebih dahulu penulis mengucapkan puji den syukur ke hadirat Tuhan

Yang Maha Kuasa atas berkat dan rahmatNya sehingga penulis dapat

menyelesaikan skripsi in: yang beijudul * PENGENDALIAN [INTERN

PENJUALAN DAN PENERIMAAN KAS PADA PT. CAPELLA MEDAN.”

Penulis menyadari bahwa sesungguhnyz penulisan dan penyusunan skoipsi

i tidak terlepas dari bimbingan dan pengarzhan dan berbagai pihak. Untuk it

dengan segala kerendzhen hati, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada :

1.

Bapak Prof. Dr. H.A. Ya'kub Matondang. MA, selaku Rektor Universitas
Medsn Area.

Bapak Prof. Dr. H, Sya‘ad Afifuddin. SE. M.Ez, selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universiwas Medan Area.

Bapak Hety Syahrial, SE. M.Si, selaku Pembantu Dekan — ] Fakulwms

Ekonomi Universitas Medsn Area.

. lbu Linda Lores, SE, M.Si, selaku Ketua Jurusan Fakultas Ekonomi

Universitas Medan Area dan selaku Sekretaris Sidang.
Bapsk Ons. Zainsl Abidin, MHB, selaku Pembimbing . yang teiah
memberikan pengarahan dan masukan serta waktu dalam menyelesaikan

skripsi ini.
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6. lbu Dra. Hj. Rcsmaini. AK, setaku Pembimbing li . yang telgh
memberikan pengerahan dan masukan serta wakiu dalam menyelesaikan
skripst ini.

7. lbu Karloma MNainggolan. SE, M.SAc, selaku Ketua Pelaksana Sidang ,
yang telah memberikan pengarahan dan masukan serta waktu dalam
menvyelesaikan skripsi ini.

8. Bapak Drs. A Usman Siregar, M.Si. selaku Dosen Wali, yang telah
memberikan motivasi kepada penulis selama dajam perkuliahan.

9. Bapak dan lbu Dosen yang lelah mengajar penulis selama masa dalam
perkuliahan dan saff-staff administrasi Fakultas Ekonomi Unviversiws
Medan Area.

10. Pimpinan dan Staff dan Karyawan'ti PT. Capella Medan yang telah
memberikan data dalam menyelesaikan skripsi ini.

] 1. Kedua orang tua penulis, M. Sianturi dan Dbr. Siburian, yang telah
mengorbankan segalanya buat kesuksesan saya mulai dari perkuliahan
sampai dengan penyelesaian skripsi dan semoga panjang umur dan Tuhan
memberkati dan smoga doa serta haiapan Bapak dan Mama dapat
terkabul.

12. Keluarga Xakak-kakak saya, J. Rumapea/Mendelina br. Sianturi, A.md,
Edi Rajagukguk/Mendewati br. Siantuti, A.Md Mandelina br. Sianturi,
SH., Hengki Manullang / Fatrsawati br, Santuri. SH, Ruben E.H. Sianturi.
Terima kasih atas dukungannya selama ini baik secara moril maupun

materi yang telah memberikan dengan penuh ketulusan dan kasth sayang.
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Semoga mendapatkan beikar dan sukses dalam pekerjaan dan keluarga

yang bahagia.

=
(P31

. Kekasihku yang tercinta Led Nainggolan yang membertkan dukungen
penub dan kasih sayarg mulai dan perkuliahan sampai dengan
penyelesaian skripsi ini. Semoga doa dan harapan abang dapat terkabul
dan Tuhan memberkati.

14. Teman-teman penulis . Deliana Sinurat. Santi Silaen, Eka Anita Pasaribu,

Sinar Hutagalung, Nova Sinaga, Monaliss Barus. Nurdelila, Santi

Sinwmaya. Ria Afrida, Ratma Dewi dan rekan-ekan mahasiswa/i Fakulas

Ekonomi — Akuntansi Univeritas Medan Area.

Penulisan skripsi ini mungkin masih terdapat kelemahan dan belumlah
sempurna sesuai dengan harapan pembaca. untuk itu penulis menghaiapkan
kritikan dan saran serta masulean Yang membangun schingga penulisan skripsi ini
menjadi sempurna dan dapat dijadikan acuan dalam penulisan karya-karya ilmiah.

Semoga skripsi ini dapat bemianfsat bagi para pembaca umumnya dan
bagi penulis kbususnya. Kiranya Tuhan Yang Maha Kuasa memberkat kita

semua. Amin. Syalioom !!

Medan, September 2009

( Else Ignatulova Siantueri)
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalab

Daiam perkembangan perekonomian sckarang ini. dunia usaha semakin
bertkembang pesat diikuti dengan tingkat persaingan yang semakin kesai. Hal
ini terlihat dengan banyaknya perusahaan-perusahaan yang bermunculan. baik
perusahaan milik pemeriniah, parusahaan swasts maupun perusahasn asing.

Semakin berkembangnya suatu perusaliaan, dimana ruang lingkupnya
semakip besar dan kompleks menyebableer manajemen tidak lagi terlibat
langsung di dalam setiap unit kegialan yang ada di dalam perusahaan. Oleh
karene ity diperlulsan sustu sistem pengendalian yang efektif dan terpadu yang
nantinya diharapkan akan dapat membariu manajemen dalam rangka
mempevahankan kelangsungan jalannya perusahasn serta meningkatkan
efektivitasnya,

Setiap pcrusahzan memerlukan adanya prinsip akuntansi yang baik,
teruiama dalam hal pengelolaan kas. Kas sangat mempengaruhi transaksi
dalam pcrusshaan. Okeh karena itu penggungaanya harus optimal. Kas
merupakan aktiva lancar yang sangat rentan akan pencurian, penyelewengan
dan penyalahgunazan. Salah sam peacegahan penyelewengan kas adaleh
dengan cara melakukan pemisahan fiugsi dalam penerimaan kas, pencatatan
schingga bisa ditakukan pengendalian. D7 dalam suau perusshaan

penerimazn kas berasal dari penjualan, baik penjualan tunai maupun penjualan
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lgedit Penerimaan kas yang baik dan tedoordinir dapat membiayai
pengeluearan kas dan suatu perusashaan dan dapat mendukung kelancaran
operasional perusahaan. PT. Capella Medan nerupakan perusahaan milik
swasta yang bergerak dalam bidang pelayanan jasa kendaraan mobil. Kas PT.
Capella Medan berzssl dari penjualan tunai spare parts dan service kendaraan
mobil. Pengendalian intem penerimaan kas pada penjualan tunai merupakan
salzh satu unsur polok intemal perusahaan yang perlu mendapal perhatian
serius. Berdasarkan penclitian pendahuluan yang dilakukan, penulis
menemukan bahwa telum adanya pengendalian khusus dalam hal penjualan
dar: pencrimaan kas PT. Capella Madan. Tugas pengendaiian penjualan dan
penerimaan kas dilakukan oleh Departemen Accounting yang juga bertugas
mengelola penggunaan kas.

Dengan dilandssi alasan dan pecimbangan di atas. maka penulis
bermaksud meneliti dan mengevaluasi secaa langsung untuk dapat
mengetahui sejauh mana pengendalian intemn penjualan dan penerimaan kas
vang dilaksanskan oleh perusahzan. Untuk ity penulis membuat judul
“Pengendalian intern Penjualan dan Penerimsan Kas Pada PT. Capella

Medan. *

B. Rumusap Masslah
Adapun Yang menjad; rumusan masalahnya adalah sebagai berikut :
t. Gagaimanakah pengendalian iMmom pevhamn dan penerimaan kas

PT. Capeila Medan ?
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