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ABSTRAK 

Ester Christina Hutagalung, 05 833 0059, Penerapan Sistem lnformasi Akuntansi 
Manajemen Terhadap Kinerja Manajer Pusat Biaya Pada PT. PLN Persero 
Wilayah II Sumatera Utara Medan, Di bawah bimbingan H.J. Sari Bulan 
Tambunan, SE, Msi dan Drs. H Marzuki Ibrahim, M M  

Sistem informasi akuntansi ini dibutuhkan oleh pihak manajer dalarn 
memperoleh informasi berupa kinelja manajemen untuk menyusun perencanaan 
dan mengawasi segala aktivitas usahanya. Hubungan antara sistem informasi 
akuntansi dengan akuntansi manajemen adalah sistem informasi akuntansi 
menghasilkan informasi yang diperlukan oleh alcuntansi manajemen guna 
memberikan pertimbangan kepada manajer untuk keperluan pengambilan 
keputusan. Dalam akuntansi manajemen ini mencakup pusat biaya yang 
berhubungan dengan departemen maupun biaya tidak langsung departemen 

PT PLN ini merupakan perusahaan negara yang bergerak dalam 
penyediaan energi listrik kepada masyarakat untuk dipergunakan dalam 
kehidupan sehari-hari. Program pembiayaan proyek-proyek tenaga listrik dibuat 
berdasarkan rencana waktu pelaksanaan dari masing-masing proyek bersanglrutan 
sejak dimulainya pekerjaan jasa-jasa teknik. Perusahaan sangat membutuhkan 
sistem informasi ak<Jntansi untuk mengukur tingkat biaya yang dikeluarkan dalam 
menghasilkan energi listrik selama satu periode tertentu. Pada umumnya 
penyediaan biaya berakhir dengan selesainya pembangunan fisik pada taraf mulai 
jalan kecuali bagi proyek-proyek tertentu, masih perlu disediakan biaya untuk 
masa perawatan serta bimbingan untuk operasi dan pemeliharaan. Adapun jenis 
penelitian yang digunakan penulis adalah penelitian deskriptif PT. PLN Persero 
Wilayah II Sumatera Utara merupakan perusahaan kantor pusat PLN yang berada 
di Kota Medaa Perusahaan ini yang menyediakan dan mengatur setiap keperluan 
PT PLN cabang yang berada di Sumatera Utara. Manajer perusahaan kantor pusat 
ini yang menyediakan keperluan kantor cabang sesuai budgetnya berupa 
penyediaan trafo yang akan digunakan perusahaan kantor cabang. Setiap kantor 
cabang akan menyajikan laporan keperluannya kemudian dikirimkan ke kantor 
pusat untuk disetujui permintaannya. 

Kata kunci Sistem informasi akuntansi manajemen dan kinerja manajer pusat 
biaya 

• 



KATA PENGA.i"'TAR 

Penulis panjatkan puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan pengctahuan, sehingga penulis dapat menyclesaikan skripsi ini yang 

berjudul : "Penerapan Sistem lnformasi Akuntansi Manajemen Terbadap 

Kinerja Manajer Pusat Biaya Pada PT. PLN Persero Wilayab ll Sumatera 

Utara". 

Skripsi ini disusun untuk memenubi salab saru syarat dalam mencapai 

gelar Sarjana Ekonomi pada Jurusan Akuntansi Fal..ultas Ekonomi Universitas 

Medan Area. Penulis menyadari dengan sepenuhnya bahwa skripst ini masih jauh 

dari sempurna baik isi, bahasa serta penulisannya. hal ini disebabkan keterbatasan 

penulis dari segi ilmu pengetabuan, bahwa literatur, dana dan waktu sehingga 

kritik dan saran yang membangun 52ngat penulis harapkan demt kesempumaan 

skripsi ini. 

Dalam proses penulisan skripsi ini penulis banyak mendapat bantuan dan 

dukungan dari berbagai pthak dan pada kesempatan ini penulis mengucapkan 

terima kasih sebesar-besamya kepada : 

I. Prof Dr. H. Sya'ad AJifuddin, SE, MEc, sclaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area 

2. Ibu Linda Lores Purba, SE.,M.S� selaku Kerua Jurusan Akuntansi dan 

sekretaris pada saat meja tujau di Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area. 

3 lbu Karlonta Nainggolan, SE, MSAc, selaku kerua pada saat meja hijau di 

Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area. 
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4 lbu HJ. Sari Bulan Tambunan, SE, Msi, dan Bapak Drs. R Marzuki Ibrahim, 

MM selaku Dosen Pembimbing yang telah membantu memberikan petunjuk 

dan pengarahan dalam penulisan skripsi ini. 

5. Seluruh Dosen dan Pegawai Fakultas Ek.onomi Universitas Medan Area 

Medan. 

6. Bapak Pimpinan PT. PLN Persero Wilayah II Sumatera Utara beserta staff 

yang telah mengizinkan penulis melakukan penelitian dan mendapatkan data 

yang diperlukan untuk penyelesaian sk.ripsi ini. 

7. Kedua orang tua tercinta, saudara-saudaraku serta ternan-ternan yang telah 

banyak memberikan dorongan dan bantuan baik moril, material maupun 

sprituil. 

Penulis menyadari skripsi ini jauh dari sempuma. Untuk itu segala saran 

dan kritik untuk penyempumaan skripsi ini sangat diharapkan penulis. 

Akhir kata, semoga skripsi bermanfaat bagi semua pihak yang 

berkepentingan. 

Ill 

Medan, Oktober 2009 

Penulis 

Ester Christina Hutagalung 
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BAB I 

PENDABULUAN 

.\. Lat11r Belakang Masalah 

• 

PT PLN ini merupakan perusahaan negara yang bergerak dalam 

penyediaan energi listrik kepada masyarakat untuk dipergunakan dalam 

kehidupan sehari-hari. Perusahaan sebagai penyuplai listrik tentu akan 

melaksanakan program peJTtbiayaan proyek-proyek tenaga listrik Program 

pemb•ayaan proyek-proyek tenaga listrik dibuat berdasarkan rencana waktu 

pelaksanaan dari masing-masing proyek bersangkutan sejak d1mulainya pekeljaan 

Jlsa-jasa teknik. Perusahaan sangat membutuhkan sistem informasi akuntansi 

�>muk mengukur tingkat biaya yang dikeluarkan dalam menghasilkan energi listrik 

selama satu periode tertentu. Pada umumnya penyediaan biaya berakhir dengan 

sdesamya pembangunan fisik pada taraf mulai jalan kecuali bagi proyek-proyek 

tenentu masih perlu disediakan biaya untuk masa perawatan sena bimbingan 

muuk operasi dan pemeliharaan. 

PT PLN sangat penting bagi semua masyarakat yang menggunakan 

� kelistrikan ini tentu ·membutuhkan sistem informasi yang akurat dapat 

c!:jadihn pedoman pihak manajcmen dalam pengambilan keputusan Bagi 

�.:sahaan yang perlu diperbati.kan adalah kinerja manajernya dalam mengatur 

ean menyediakan pengeluaran pusat biaya untuk mengoperasikan kegiatan 

�'-;.un Pusat biaya yang perlu diperhatikan perusahaan adalah pengeluaran 



2 
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bta' a pemeliharaan baik kant or pusat maupun kant or cabang dalam 

.=e-�goperasikan mesin pembangkit listrik. 

Biaya semivariabel didefenisikan sebagai biaya yang memperlihatkan 

bnkteristik-karakteristik dari biaya tetap maupun biaya variabel. Contoh biaya 

tersebut adalah biaya listrik, biaya air, gas, bensm, batu bara, perlengkapan, 

:lemeliharaan. beberapa tenaga kelja tidak langsung, asuransi jiwa kelompok 

untuk karyawan, biaya pensiun. pajak penghasilan, biaya perjalanan dinas dan 

bia\1 hiburan. 

Pihak manajer perusahaan menggunakan sistem informasi akuntansi dalam 

menyajikan data pusat biaya yang menyangkut biaya pemeliharaan. Sistem 

mforrnasi akuntansi berguna untuk menyajikan data-data perusahaan yang akurat 

dan revelan sebingga memudahkan pihak manajer kantor pusat dalam mengambil 

,eputusannya Tanpa sistem informasi akuntansi pihak manajer perusahaan tidak 

dapat mengambil keputusan dengan cepat dan akurat. Apabila pihak manajer 

perusahaan tidak menggunakan sistem informasi akuntansl tentu pengambilan 

eputusan agak sulit dikarenakan informasi yang dibutuhkan oleh pihak manajer 

peru:>ahaan baik: informasi yang berasal dari kantor cabang. 

Pibak manajer kantor pusat yang mengambil keputusan dari data-data yang 

disediakan oleh kantor cabang. Pihak manajer yang mengatur dan menyediakan 

et erluan kantor cabang sesuai dengan budget yang diminta oleh kantor cabang 

depn mempenimbangkan kenyataan yang teljadi di lapangan sehubungan biaya 

pcmeliharaan terutama penyediaan trafo. Manajer perusahaan yang mengatur dan 

cen)ediakan keperluan kant or cabang adalah asisten manajer biaya pemeliharaan 
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