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BABI 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dalam setiap perkembangan kehidupan manus1a mengalami banyak 

masalah, mulai dari masa kanak-kanak sampai manusia tersebut menuju masa tua. 

Permasalahan tidak pernah habis dan setiap orang memiliki masalah yang 

berbeda-beda. Demikian pula halnya dengan kemampuan yang dimiliki oleh 

setiap manusia dalam menyelesaikan permasalahan juga berbeda-beda. 

Selanjutnya dalam setiap perkembangan kehidupan manusia, juga harus 

melallui tahapan atau tugas-tugas perkembangan sesuai dengan yang diharapkan 

dan sejalan dengan perkembangan usia. Pada tahap awalnya kehidupan setiap 

rnanusia, perkembangan rnenuju kepada hal-hal yang berorientasi peningkatan. 

Baik dalam hal kondisi fisik maupun psikis. Namun setelah memasuki masa 

enopouses, rnaka rnanusia akan rnengalam kernunduran, dimana kemunduran ini 

dapat terjadai dalam bidang fisik, mental maupun sosial. Sebagai akibat dari 

terjadinya kemunduran ini maka sedikit demi sedikit, manusia tidak lagi memiliki 

kemampuan untuk melakukan tugas-tugas seperti yang dapat dilakukan di masa 

ebelumnya. 

Kondisi penenmaan diri yang dialami oleh individu-individu yang 

· emasuki masa menopouse atau yang tengah berada dalam masa menopouse, 

n.tu saja berbeda. Namun dalam hal ini dapat digolongkan dalam dua kategori, 

_ � menerima datangnya masa menopouse dan tidak menerima datangnya masa 

1 
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menopouse. Menurut Hurlock (199 0) individu-individu yang dapat menenma 

datangnya masa menopouse adalah individu menerima dengan wajar melalui 

kesadaran yang mendalam bahwa dirinya sudah memasuki masa menopouse 

dengan segala kekurangan dan keterbatasannya. Selanjutnya individu yang tidak 

dapat menerima datangnya masa menopouse adalah individu yang menolak 

datangnya masa menopouse, dimana individu menolak realitas yang ada bahwa 

dirinya sudah tidak muda lagi. 

Proses menua (aging) adalah proses alami yang dihadapi manusia. Dalam 

tahap ini pada diri manusia secara alami terjadi penurunan atau perubahan kondisi 

sik, psikologis maupun sosial yang saling berinteraksi satu sama lain. Keadaan 

i:tu cenderung menimbulkan masalah kesehatan secara umum maupun kesehatan 

·iwa secara k:husus pada individu yang memasuki menopouse (Hurlock, 1 990). 

Ciri-ciri yang dapat dilihat pada individu yang memasuki masa menopouse 

rlalah perubahan fisik dan psikologis tertentu. Efek dari perubahan yang terjadi 

_ a masa menopouse khususnya bagi ibu rurnah tangga adalah dalam melakukan 

1esuaian diri secara baik atau buruk, tetapi ciri-ciri masa menopouse 

� derung menuju kepada penyesuaian diri yang buruk daripada yang baik dan 

epada kesengsaraan daripada kebahagaiaan. Inilah yang menyebabkan individu 

da masa menopouse lebih rentan daripada usia. sebelmnnya (Hurlock, 1 990). 

Selanjutnya individu-individu yang memasuki masa menopouse cenderung 

ering mengalami kecemasan. �enurut Hurlock (1 990) kecemasan adalah 

·-""""' """"'""' pikiran yang tidak menyenangkan yang ditandai dengan kekhawatiran, 

·dak tenang dan perasaan yang tidak baik atau tidak enak yang tidak dapat 

- · 'dari oleh individu. 
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1 03 

SKALA DUKUNGAN SOSIAL 

No PERNYATAAN Pilihan Jawaban 
1. Suami akan memberikan ban tu an apapun yang saya 

SS s TS STS butuhkan. 
2. Sava sering sendiri walaupun sedang ada masalah berat. SS s TS STS 
3. Bila saya butuh uang, maka suami sering memberikan 

SS s TS STS 
bantuan. 

4. Saat saya sedang kesulitan, maka suami selalu ada di 
SS s TS STS 

samoing. 
5. Bila saya sedang sibuk, maka suami siap memberikan 

SS s TS STS 
bantuan. 

6. Bila saya sedang dalam kesulitan, maka biasanya suami 
SS s TS STS 

memberikan masukan. 
7. Apabila saya membutuhkan sesuatu, maka suami srnp 

SS s TS STS 
mendukung. 

8. Suami kurang berkenan memberikan bantuan saat saya 
SS s TS STS 

sedang butuh. 
9. Saat-saat saya sedang tidak punya uang, biasanya suami 

SS s TS STS 
akan memberikan. 

� 

10. Saya terpaksa meminjam uang kepada orang lain, karena 
SS s TS STS 

suami tidak mau tahu dengan kesulitan yang saya hadapi. 
11. Saya tidak merasa kekurangan selama ini. SS s TS STS 
12. Saya merasa malu dengan teman-teman karena ban yak 

SS s TS STS 
kebutubkan keluarga saya yang tidak terpenuhi. 

I J3. Tidak ada aJasan bagi saya untuk tidak peduli dengan 
SS s TS STS 

kondisi rnmah. -t----- ----
14. Berat rasanya untuk mengurus keluarga, karena da1am 

SS s TS STS 
banvak hat sava serba kekurangan. 

15. Agar kondisi saya tetap sehat, suami sangat memperhatikan 
SS s I TS STS 

i I makanan sava. 
I 16. I Suami kur�g memperhatikan aktivitas saya belakangan 

SS s TS STS . . 
llll . 

17. Suami selalu memberi arahan disaat saya akan mengambil 
SS s TS STS keoutusan. 

18. Sava merasa kurang mendapat perhatian dari suami saya. SS s TS STS 
19. Bila saya sedang kesulitan, maka suami biasan.ya akan 

SS s TS SIS ' memberikan 2ertimbangan-2ertim bangan. 
20. Suami akan menghindar bi1a saya meminta bantuan. SS s TS STS 
21. Suami segera memberitalm saya apabi1a dia menemukan 

SS s TS STS 
j alan keluar dari masalah sava. 

22. Suami sering menutup diri dari saya. SS s TS SIS 
23. Kesulitan saya dalam memecahkan rnasalah, sering dapat 

SS s TS STS 
diatasi dengan bantuan·suami. 

24. Suami terlalu sibuk dengan urusannya sendiri sehingga 
SS s TS STS 

tidak memperhatikan saya. 
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25. Saya sering dinasehati oleh suami agar selalu berhati-hati 
SS s TS STS 

� 
dalam mengurus mmah. 

26. Masukan yang diberikan suami kurang berarti bagi saya. SS s TS STS 
27. Suami selalu mengingatkan agar saya selalu bertindak hati-

SS s TS STS 
hati dalam mengambil keputusan. 

28. Sa ya dianggap suanu mampu mengambil keputusan 
SS s TS STS 

sendiri. 
29. Masukan-masukan yang diberikan suami sangat berarti 

SS s TS SIS 
bagi sava dalam mengambil keputusan. 

30. Say a suka bingung dengan masukan-masukan yang 
SS s TS SIS 

diberikan suami. 
3 1. Saya merasa tenang setelah suami memberikan petunjuk 

SS s TS STS 
kepada saya. 

32. Saya tidak pemah merasa tenang, karena suami banyak 
SS s TS SIS 

bersikap diam. 
33. Seringkali masalah yang saya hadapi dapat selesai berkat 

SS s TS SIS 
bantuan suami. 

34. Suami kurang memperhatikan jika saya sedang ada 
SS s TS SIS 

masalah. 
35. Saya merasa bahwa suami saya tidak ada yang mau 

SS s TS STS 
mendengarkan keluhan saya. 

36. Tidak ada yang mau mendengarkan keluhan saya. SS s TS SIS 
37. Sava tidak kesulitan dalam meminta bantuan dari suami. SS s TS SIS 
38. Saya kesulitan untuk menceritakan masalah saya kepada 

SS s TS STS 
suami yang akhir-akhir ini lebih banyak diam .. 

39. Saya berusalia agar suami tetap rnemperhatikan sava. SS s TS STS 

140. Suami kurang mau mendukung pendapat-pendapat yang 
SS s TS STS 

saya sarnpaikan. 
41. Saya sering ditegur oleh suami jika saya berbuat salah. _ SS s TS STS 
42. Suami saya terkesan tidak mau tahu dengan perbuatan SS s TS STS 

I 'saya. 
43. Meskipun sibuk, suami tetap mengingatkan ·agar saya 

SS s TS SIS 
meniaga kesehatan. 

44. Saya kecewa dengan suami yang tidak mau tahu dengan 
SS s TS SIS 

kondisi saya. 
45. Bila saya sedang sakit, maka suami akan memberikan 

SS s TS SIS 
perhatian sepenul1nya. 

46. Biasanya sakit yang saya alami akan lama sembuh, karena 
SS s TS STS 

suami kurang memberi perhatian . 
47. Suami selalu siap rnembantu bila sava sedang kesulitan. SS s TS STS 
48. Saya senng merasa sendiri dalam mengatasi semua 

SS s TS SIS 
masalah sava. 

49. Say a bersemangat mengerjakan pekerjaan rum ah agar 
SS s TS SIS 

suami betah berada di rumah. 
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50. Malas rasanya mengerjakan pekerjaan mmah, karerna SS s TS STS suami 1arang memberi pujian. 
51. Kebutuhan saya selalu mendapat perhatian suami. SS s TS STS 
52. Suami sava orarnmva mau menang sendiri. SS s TS STS 
53. Bila saya berbuat salah, maka biasanya suami akan segera 

SS s TS STS 
memberi tahu. 

54. Menurut sava, suami kurang peduli dengan masalah saya. SS s TS STS 
55. Saat saya sedang dalam kesulitan, maka suam1 akan 

SS s TS STS 
memberikan masukan. 

56. Suami tidak mau tahu dengan kesulitan yang saya hadapi. SS s TS STS 
57. Jalan keluar dari sebuah masalah yang saya hadapi sering 

SS s TS STS 
saya dapatkan dari suami. 

58. Saya sering merasa sendiri, sebab suami akan bersikap 
SS s TS STS 

diam saja saat sava sedang ada masalah. 
59. Apabila saya sedang ada masalah, maka suami akan datang SS s TS STS 

mene:hibur. 
60. Kritikan yang disampaikan suami sering membuat saya 

SS s TS STS 
semakin bingung. 

61. Suami selalu memberi semangat agar saya cepat sembuh 
SS s TS STS 

bila sedang sakit. 
62. Bersama suami sering ter1adi selisih pendapat. SS s TS STS 
63. Suami suka memperhatikan penampilan saya. SS s TS STS 
64. Suami tidak tahu kalau saya sering tersinggung dibuatnya. SS s TS STS 
65. Bila saya sering diam, maka suami akan menanyakan 

SS s TS STS 
sebabnya. 

166. Bila kondisi rum ah berantakan, maka su am1 Jarang SS I s TS STS 
bertanya. 

67. Suami akan mendengarkan setiap kali keluhan yang saya SS s TS STS 
sampaikan. 

68. Suami tidak mau mencampuri masalah sava. SS I s TS STS · · -
69. Suami suka meyakinkan saya ba11wa saya masih mampu 

SS s TS STS 
melakukan banyak hal. 

70. Suami tidak percaya bahwa saya memiliki banyak masalah. SS s TS STS 
71. Suami akan membantu upaya-upaya yang saya lakukan 

SS s TS STS 
untuk mempercepat pekerjaan rumah. 

72. Menurut suami, urusan rumah tangga adalah urusan saya 
SS s TS STS sendiri. 
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SKALA KECEMASAN 

No PERNYATAAN Pilihan Jawaban 
1. Jantung saya berdebar-debar keras saat menghadapi suatu 

SS s TS SIS per so al an 
2. Saya tidak mudah berkeringat dingin walaupun sedang ada 

SS s TS SIS masalah. 
3. Tubuh sava kaku pada saat akan menghadapi pennasalahan SS s TS STS 
4. Saya tidak nafsu makan meskipun masalah yang saya SS s TS SIS hadaoi banvak 
5. Meskipun saya makan dengan teratur, tetapi saya merasa SS s TS STS sulit buang air besar 
6. Sava tidak mengalami masalah dengan buang air besar SS s TS STS 
7. Kaki saya terasa berat saat mengetahui ada persoalan yang 

SS s TS STS hams saya selesaikan 
8. Saya tidak merasakan kekakuan pada bagian ujung jari 

SS s TS STS 
maupu tangan saat berhadapan dengan masalah berat 

9. Saya gemetaran sekalipun berhadapan dengan masalah yang 
SS s TS STS 

ringan 
10. Tidak ada rasa mual saat persoalan yang saya hadapi tidak SS s TS STS 

teroecahkan 
11. Keringat dingin terns keluar saat suami marah-marah SS s TS STS 
12. Saya tidak gemetaran meskipun masalah-masalah yang 

SS s TS STS 
akan sava hadapi berat 

13. Saat ada selisih dengan pendapat, saya semakin sering SS s TS STS 
buang air kecil 

14. Semangat saya semakin meningkat saat ada masalah yang 
SS s TS SIS 

akan diselesaikan 
15. Otot�otot saya terasa menegang saat suami bersikap diam SS s TS STS 
16. Saya merasa tetap tenang, meskipun dihadapkan pada dua I SS s TS STS pilihan 
17. Nafas saya menjadi sesak begitu suami membelalakkan 

SS s TS STS 
matanva 

18. Saya tidak merasa tegang saat masalah datang bertubi-tubi SS s TS STS 
19. Otot-otot saya terasa sakit saat tdiak mampu menyelesaikan 

SS s TS STS 
masalah 

20. Dala.111 kondisi yang bagaima.'lapun fisik sava tetap prima SS C1 TS STS .:> 

21. Untuk meredakan ketegangan, saya hams selalu minum air SS s TS STS 
22. Saya tetap dapat tidur dengan nyenyak meskipun masalah SS s TS STS 

yang akan dihadapi lebih berat. 
23. Akhir-akhir ini saya sering mengeluarkan keringat dingin SS s TS STS 
24. Tubuh sava tetao terasa segar walauoun ada masalah. SS s TS STS 
25. Memikirkan tincl<:ah laku suami, saya langsung sulit tidur SS s TS STS 
26. Saya tidak mudah tersinggung walaupun saya sedang 

SS s TS STS 
birnmrnr 
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27. Saya sukar tidur begitu tidak mampu menyelesaikan I 
I SS s TS STS masalah 

28. Saya tidak mudah panik jika dihadapkan pada suatu SS s TS STS masalah 
29. Akhir-akhir ini saya merasa sering gelisah SS s TS STS 
30. Sava tidak merasa sulit tidur SS s TS STS 
31. Pikiran-pikiran negatif sering mengganggu pikiran saya SS s TS STS 
32. Saya tidak mengalami ketegangan saat memasuki masa 

SS s TS STS menopouse 
33. Sava banvak melakukan kesalahan setelah saya menopouse SS s TS STS 
34. Saya tidak merasa khawatir walaupun tahu saya sudah tidak 

SS s TS STS muda lagi 
35. Saya cepat putus asa saat menegtahui bahwa saya sudah 

SS s TS STS menooous 
36. Sulit bagi saya untuk konsentrasi apabila menyadari bahwa 

SS s TS STS diri saya sudah menopouse 
37. Saya sering merasakan ra1m-ra1m dalam bertindak SS s TS STS 
38. Saya mampu tetap penuh perhatian walaupun belakangan 

SS s TS STS 
ini masalah saya banyak 

39. Akhir-akhir saya merasa gelisah mengetahui saya sudah 
SS s TS STS 

menopouse 
40. Sekalipun mengetahui bahwa saya sudah menopouset, 

SS s TS STS 
namun sava tidak berkerin�at dincin 

4 1. Saya sering grogi saat melihat orang ber�isik-bisik seolah- SS s TS STS 
olah menceritakan sava 

42. Saya tidak gugup ketika menyadari saya menopause SS s TS SIS 
pertama kali 

43. Badan saya tiba-tiba lemas saat mengetahui keluarga saya I 

I SS s TS STS 
ada masalah 

44. Tidak ada gangguan bagi saya untuk memusatkan perhatian I SS s TS STS ---1 

45. Saya suka berfikir hal-hal yang dapat menyulitkan saya 'SS s TS STS 
46. Sa ya tidak terganggu meskipun teman-teman 

SS s TS STS 
menggun1infilcan sava yang sudah menopouse 

47. Saya tidak sanggup menahan gemuruh di dada sedang SS s TS STS 
emos1 

48. Mudah bagi saya menenangkan diri jika sedang ada SS s TS STS masalah 
49. Bila ada masaah, sava tidak mamou menahan amarah. SS s TS STS 
50. Meskipun saya sudah menopouse, namun saya tetap mampu SS s TS STS 

memusatkan perhatian 
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UNIVERSITAS MEDAN AREA 
FAKULTAS PSlKOLOGI · 

JALAN KOLAM NOMOR 1 MEDAN ESTATE 
TELEPON 7366878, 7360168, 7364348, 7366781PSWT107 FAx. (061) 7366998 MEDAN 20223 

Nomor :C:f7d6 /FO/PP/2009 
Lampiran 

H a  1 : Pengambilan Data 

Yth. Lurah Sei Kera Hilir 
Jalan H.M. Yamin 
Kee. Medan Perjuangan Medan 

Dengan hormat, 

E-mail: uma 001@indosat.net.id 
· 

/& Februari 2009 

Bersama ini kami mohon kesediaan Bapak/lbu untuk memberikan izm dan 
kesempatan kepada mahasiswa kami: 

Nama 
NPM 
Program Studi 
Fakultas 

: Dian Iwaseri 
: 04.860.0060 
: Ilmu Psikologi 
: Psikologi 

untuk melaksanakan pengambilan data pada Kelurahan Sei Kera Hilir Medan, 
guna penyus.unan skripsi yang berjudul: "Hubungan antara Dukungan Sosial 
dengan Kecemasan pada Ibu yang Menghadapi Menopose di Kelurahan Sei 
Ker:a Hilir Medan." 

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata untuk tulisan 
ilmiah dan penyusunan skripsi, yang merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa 
tersebut untuk mengikuti ujian Sarjana Psikologi pada Fakultas Psikologi 
Universitas Medan Area. 

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kiranya Bapak/Ibu dapat 
memberikan kemudal1an dalam pengambilan data yang diperlukan dan Surat 
Kett::rangan yang menyatakan bahwa mahasiswa tersebut telah selesai 
mPl�1lrc�n�lr�n nPno�mhill'ln il�t� nl'lil!'I T Pmh!'lo� v�no R�n�lr/Thn nimnin .&. ....... -........ 'LU� ... .._L_._ ... y-· .... 0-.................................... __ .... _ y--- �-....... ·--e- J _... ... o ,._,,-y-Lf ................ Y ............ Y .......... . 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan 
terima kasih. 

Tembusan: 

1. Mahasiswa Ybs. 
2. Pertinggal 
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PEMERINTAH KOTAMADYA MEDAN 

KELURAHAN SEI KERA HILIR 
Kecamatan Medan Perjuangan 

Alamat: Jln. H.M. Yamin SH No 136 Medan KP 20187 

Nomor 
Lampiran 
Hal 

Kepada Yth: 

: ot7/KS/MP/2009 

: Surat Keterangan Riset 

Dekan Fakultas Fsikologi UMA 
Di-

Williem Iskandar Medan Estate 

Sehubungan dengan adanya surat pengantar riset Nomor 076/FO/PP/2009 tentang surat 

pengajuan riset di Kelurahan kami atas nama : 

Nama 
NPM 
Program studi 
Fakultas 

: Dian Iwaseri 
: 04.860.0060 
: Ilmu psikologi 
: Psikologi 

benar kiranya telah mengambil data di Kelurahan Sei Kera Hilir Kecamatan Medan Perjuangan 

Medan dengan baik serta lancar. Semoga kiranya surat keterangan ini dapat dipergWlakan 

sebagaimana seharusnya. 

Demikianlah surat ini kami sampaikan. Terima kasih 

Tembusan: 
I. Bapak Camat Kecamatan Medan Perjuangan 
2., Arsip 

;f 
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