
KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis persembahkan kehadirat Tuhan Yesus Kristus, 

atas nikmat dan berkat yang dianugerahkan-Nya sehingga penulis mampu 

menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktunya. Melengkapi tugas dan syarat 

memperoleh gelar Sarjana pada Fakultas Ekonomi di Universitas Medan Area, 

penulis menyusun skripsi dengan judul “Analisis Pengaruh Biaya Operasional, 

Harga Jual dan Volume Penjualan Terhadap Profitabilitas Pada PT. 

Perkebunan Nusantara-IV (Persero) Medan.” 

Penulisan Skripsi ini penulis menyadari bahwa dalam skripsi ini masih 

banyak terdapat kekurangan dan kelemahan, baik ditinjau dari segi penulisan 

maupun isi dari materi skripsi. Kritik dan saran yang bersifat membangun penulis 

harapkan untuk perbaikan pada karya tulis ilmiah selanjutnya.Atas 

terselesaikannya skripsi ini penulis menyampaikan terimakasih kepada : 

1. Ibunda Angelia H. D. L. Tobing, S.Pd, dan Ayahanda Ir. Luat Pandapotan 

Pakpahan, yang tak pernah putus memberikan do’a dan dukungan moril 

maupun materiil kepada ananda demi kesuksesan ananda. 

2. Pimpinan dan Staff  PT. Perkebunan Nusantara IV (Persero) Medan yang telah 

membantu penulis dalam proses penelitian dan pengambilan data. 

3. Bapak Prof. Dr. H. Ya’kub Matondang, MA, selaku Rektor Universitas 

Medan Area. 

4. Bapak Prof. Dr. H. Ihsan Effendi, SE, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



5. Ibu Linda Lores Purba, SE, M.Si, selaku pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan dan arahan serta kritik dan saran kepada penulis baik 

dari segi materi skripsi maupun penulisan. 

6. Ibu Warsani P. Sari, SE, Ak, CA, MM, selaku Pembimbing II yang telah 

memberikan bimbingan dan masukan kepada penulis dalam proses penulisan 

skripsi ini. 

7. Ibu Rosmaini, SE, MMA, selaku Sekretaris yang juga memberikan bimbingan 

serta arahan kepada penulis. 

8. Tabita Pakpahan, S.Pd, M.SN, kakak tersayang. Dan teman-teman : Alvin A. 

C. Ginting, SE, Aziz Irawan, SE, Dapot Siregar, Rahmad Ikhwantoro yang 

selalu memberikan motivasi dan semangat sehingga penulis mampu 

menyelesaikan pendidikan di jenjang Strata-1 ini.   

Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat dalam 

perkembangan ilmu pengetahuan bidang Ekonomi Akuntansi, dan dapat menjadi 

dasar untuk melakukan penelitian dan penulisan karya ilmiah selanjutnya. 

 

Medan,     Januari 2016 
Penulis 

 

 

Rocto Luinan Tayesa Pakpahan 
NPM 128330249 

 
  

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR ISI 

 

ABSTRAK    ...................................................................................................  i 

KATA PENGANTAR .............................................................................................  ii 

DAFTAR ISI   ...................................................................................................  iv 

DAFTAR TABEL  ..................................................................................................  vi 

DAFTAR GAMBAR  ..............................................................................................  vii 

BAB I   : PENDAHULUAN  ..................................................................................  1 

A. Latar Belakang  ..................................................................................  1 

B. Perumusan Masalah ............................................................................  3 

C. Tujuan Penulisan  ...............................................................................  3 

D. Manfaat Penulisan  .............................................................................  4 

BAB II  : LANDASAN TEORI  .............................................................................  4 

A. Teori-teori  ..........................................................................................  5 

1. Pengertian dan Klasifikasi Biaya Operasional .............................  5 

2. Pengertian dan Faktor-faktor yang mempengaruhi  

Harga Penjualan............................................................................  7 

3. Pengertian dan Faktor-faktor yang mempengaruhi Volume 

Penjualan ......................................................................................  9 

 
4. Pengertian dan Jenis-jenis Profitabilitas .......................................  15 

5. Faktor yang mempengaruhi Profitabilitas ....................................  17 

6. Pengaruh Biaya Operasional, Harga Jual, dan 

Volume Penjualan terhadap Profitabilitas  ...................................  18 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



 

B. Review Peneliti Terdahulu .................................................................  19 

C. Kerangka Konseptual .........................................................................  19 

D. Hipotesis .............................................................................................  19 

BAB III : METODE PENELITIAN  .......................................................................  21 

A. Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian  ...................................................  21 

B. Populasi dan Sampel  .........................................................................  22 

C. Jenis dan Sumber Data  ......................................................................  23 

D. Teknik Pengumpulan Data .................................................................  23 

E. Teknik Analisis Data  .........................................................................  24 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  .....................................  31 

A. Hasil  ...................................................................................................  31 

B. Pembahasan  .......................................................................................  47 

BAB V  : KESIMPULAN DAN SARAN  ..............................................................  63 

A. Kesimpulan  ........................................................................................  63 

B. Saran  ..................................................................................................  65 

DAFTAR PUSTAKA  .............................................................................................  65 

LAMPIRAN  

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR TABEL 

 

Tabel II.1.   : Penelitian terdahulu ...........................................................................  19 

Tabel III.1.  : Jadwal Penelitian  ..............................................................................  22 

Tabel IV.1.  : Laporan Biaya Operasional ...............................................................  41 

Tabel IV.2.  : Daftar Harga Jual ..............................................................................  42 

Tabel IV.3.  : Volume Penjualan .............................................................................  42 

Tabel IV.4.  : Perhitungan ROI PTPN-IV (Persero) Medan ...................................  45 

Tabel IV.5.  : Statistik Deskriptif Variabel Biaya Operasional,  

       Harga Jual, Volume Penjualan dan Profitabilitas  ............................  46 

Tabel IV.6.  : Hasil Output SPSS ............................................................................  47 

Tabel IV.7.  : Coefficients ........................................................................................  47 

Tabel IV.8.  : Hasil Uji Autokorelasi Model Summary  ..........................................  50 
 
Tabel IV.9.  : Hasil Uji Multikolinieritas  ...............................................................  51 
 
Tabel IV.10.: Analisis Regresi Berganda Coefficients  ...........................................  54 
 
Tabel IV.11.: Koefisien Determinasi Model Summary  ..........................................  56 
 
Tabel IV.12.: Hasil Uji F .........................................................................................  58 
 
Tabel IV.13.: Hasil Uji t ..........................................................................................  60 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR GAMBAR  

 

Gambar II.1.  : Kerangka Konseptual  .....................................................................  20 

Gambar IV.1.: Struktur Organisasi  .........................................................................  32 

Gambar IV.2.: Uji Linieritas  ..................................................................................  48 

Gambar IV.3.: Hasil Uji Heteroskedastisitas  .........................................................  49 

Gambar IV.4.: Hasil Uji Autokorelasi  ....................................................................  52 

Gambar IV.5.: Grafik Histogram  ............................................................................  53 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




