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ABSTRAK

ISKANDAR FITRA SEMBIRING. NPM. 078320046. “Pengatub Fasilitas
Kerja dap Pemeliharaan Karyawan Terhadap Presmsi Kerja Di PT. Perkebunan
Nusantara [T (Persero) Medan™. Skripsi 2011.

Tujuan pepelitian ini adalab untuk mengetabui seberapa besar pengarub
fasilitas kerja terhadap peningkatan prestasi kerja di PT. Perkebunan Nusantara
it (Persero) Medan, untuk mengetahui seberapa besar pengarub pemelibaraan
karyawan terbadap peningkatan prestasi kesja di PT. Perkebunan Nusantara ITI
(Persero) Medan dan untuk mengetabui seberaga besar hubungan fasilitas kerja
dan pemeliharaap karyawan techadap preswasi kerja karyawan pada PT.
Perkebunan Nusantara Ill (Persevo) Medan. Populasi dalam penelitian ini
adalsh seluruh kaiyawan yang ada di PT. Perkebunsn Nusantara 1] (Persero)
Medar yang berjumlah kurang lebib 520 orang katyawan, maka yang diambil
10 % dari sehauh junlah populasi yang ada di PT. Pertkebunan Nasantara IH
(Persero) Medan atau sekitar 52 orang karyawan. Sedangkan teknik
penguopulan deta mengunakadp data primer berupa pengematan/observasi
dan menyebarkan angket pada pada responden yang dijadikan sampel
penelidian serw data sekunder dengan melakukan studi kepusmakaan untuk
mendapatkan data-data yang berkaitan dengan masalah penelitian, Teknik
analisis yang dipergunakan adalab regresi linear berganda.

Temuan penelitian fasilitas kerja dan pemeliharaan karyawan
berpengarub positif dan signifikan terbadap prestasi kerja kaiyawan di PT.
Petkebunan WNusamara 1l (Persero) Medan. Dengan demikian hipotesis
hipotesis ditenma Seadangkap sarannya dalam meningkatkan pemeliharaan
karyawan perlu menyediakan 1uang bekerja yang nysman, lingkuogan yang
kooadusif dan lainnya yang meadukung kepadaterciptanya kepuasan karyawan.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam era globalisasi ini, semua aspek mengalami perkembangan dan
perubahan Perkembangan dan perubahan tetjadi dan bagian yang paling kecil
sampai yang paling besar. Akuifitas bisnis merupakan salah satu bagian yang
meagalami perkembangan dan petubahan tersebut Persaingan di dalam dunia
bisnis menuntut semua perusahaan yang ada melakuken perubahan dan
perbaikan yang sesuai dengan perkembangan yang ada sehingga dapat berzaing
dengan perusahaan yang ldin serta tercapainya tujuan perusahaan.

Daya saing yang tinggi dan berkelanjutan yang harus dimiliki perusabiaan
terscbut yang hanya dapat dicapai oleh sumber daya manusianya. Oleh sebab
itu, peTusabamn harus memenuhi kebutthan karyawannya dengan menyediakan
berbapei fasilitas kerja yang lengkap guna menunjang lancar. Fasilitas keja
dimulai dan fasilitas pokok seperti : fesili\ts sarana dan prasarana maupun
fasilitas tambahan harus di penuhi perusahaan dengan sebaik-baiknya.

Selain fasilitas, perusahaan jupe harus memperhatikan pemeliharaao
karyawan schingga eken berdampak pada prestasi keija karyawan. Jika
pemsahsan  ingin  memiliki tenaga kerja yang berkualitas haruslah
memperhatikan pemelibasaan karyawan.

Pemeliharaan karyawan yang dimakaw seperti perawatan kesehatan,
pemberian bonus, dan lain sebagainya. Apabila fasilitas dan pemeliharaan

karyvawannya sudah dijalankan dengan baik maka perusahaan akan
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oendapatkan prestasi kerja yang optimal. Peslu dicermati bahwa prestasi kerja

yang tingg akan memberikan manfaat yang besar bagi perusabaan Oenggn

demikian pengaruh fasilitas kerja dan pemefibharaan karyawan sangat
mempengasuhy peestasi kerja karyawan di peresahaan.

PT. Perkebunan Nusantata Il (Persero) Medan merupakan objek
penelilan penulis, dimans perusahzap ini aktifitas operasinya bogerak di
bidang perkebuomn yang memiliki banyak karyawan. Karyawan bagi
peTusahasm merupakan uasur yang paling penting, karena karyawan aerupakan
roda penggerak jalannya aktifitas perusahazn

PT. Perkebunan nusantara 111 (Persero) Medan menyediakan berbagai
fasilitas keija bagi karyawannya yaitu :

1. Fasilitas sarana kerja seperti : rumah dinas, pakmian dinas, asuransi
keschaman, klinik perobatan dan lain sehagainya.

2. Fasilitas prasarana kefja seperti ;: mcja dan kwssi ketja, alat tulis, komputer
dengan fasilitas internet, lemari arsip dokumen, ruang kantor dan lain
sebagginyg,

Sistem pemeliharaan terhadap fasilitas kerja dan karyawan yang
diberikan PT. Petkebunan Nusantara [11 (Persero) Medan yaitu :

}. Pemeliharaan gedung atau ruangan kerja seperti : pengecatan, pembersiban,
renovasi gedung, dan laio sebagainya.

2. Pcmelibaraan karyawan seperti : povawatao  keschalan, pemberian
pertengkapan keselamatan kerja, pemberizn dbonus, dan lain sebagainya
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LAMPIRAN 1

QUISIONER DENELITIAN

Dengan segala kerendahan bati, saya mohon bantuan 6apak/ibu untuk mengisi
angket ini yang akan saya gunakan untuk penelitian saya dengan judul “Pengaruh
Fasiliws Kerja dan Pemeliharzan Karyawan Terbadap Prestasi Kerja Karyawan
Pada PT. Perkebunan Nusantara Il (Persero) Medan. Semoga dengan bantuan
Bapak/Tou memberikan manfast bagi kis semua. Atwas kerjesama yang diberikan

saya ucapkan terima kasih.

IDENTITAS RESPONDIN
No. Responden O o e L,
NIP ST ISR L
Jenis Kelamtn S aeayidn hewriias i
Umur i LN
Pendidikan Do e

Cara pengisian uatuk pernyataaa cukup dengan memberi danda checlist ( ¥ ) pada
jawaban yang anda pilib. Dengan keterangan :

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

R :Raguragy

TS : Tidak Setuju

STS :Sangat Tidak Setuju
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Daftar Cerwyataan
I. Pertanvaan Variabel Bebas X, (Fasllitas Kerla)

OPsl

N P taan
o ) <l R § S|l SIS

} | Rumah dinas yang diberikan perusahaan
sangat membantu anda untuk beraktifitas

2 | Peralasen-peralatan kantor yang lengkap
sangat diperlukan karyawan untuk
bekerja

3 | Karyawan sangat memerlukan perhatan
yang sistemalis terbadap masalab fasilitas
kesehatan seperd numah sakit dan klinik
perobatan

4 | Perusahszan melaksanakan perawatan agar
karyawan tetap dalam keadaan sehat

5 | Pemberian Jamsostek kepada katyawan
membuat karyawan lebih bersemangat
dalam bekerja.

il. Pertanyaan Varfabel 6Gebas X,; (Pemelliharaan
farvawan)

QOPS1
No Perayataan

8S S R 1S | STS

1 | Latar belakang pendidikan. pelatihan, dan
pengambilan sudah sesuai dengan
organisasi perusahaan

2 | Mekanisme pengambilan keputusan dapat
dilihat dan besar dan kecilnya serta fuas
dan sempitnya kewenangan yang telah
diberikan perusahaan

3 | Pemelibaraan kaiyawan yang ads saat ini
pada perusahaan sudah bebas dari KKN

4 | Jumlabh karyawan dan kualifikasinya yang
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meledhi keburuhan menyebabkan tngkat
produkdvitas menurun

5 | Budaya perusahasn yang sudah terbentuk
sebagai organisasi berorientasi profit

. Pertamyaan Variabel Terikat Y (Drestasi Keria)

Jumlah
No Pemyataan

SS s R TS

1 |Saya dalam melakukan peckenaan
mengutamakan hasil pekerjaan yang
bermutu.

2 | Saya menyelesaikan peckerjaan sesuai
dengan target waktu yang telah
ditentukan oleh a1asan.

3 | Tingkat kesalshan pck¢flaan yang
dibenikan oleh pimpinan kepada saya

4 | Saya berangkal kerja penub semangat
untuk mengejar target pekerjaan yang
diperintahkan oleh atasan sava
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