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ABSTRAK

Nur Hasanah, Nim : 07.832.0126, Strategi Bauran Pemasaran Dalam
Meningkatkan Penjualan Produk Pada CV. Indako Trading Co Medan

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui produk
terhadap penjualan produk. Untuk mengetahui harga terhadap penjualan produk.
Untuk mengetahui promosi terhadap penjualan produk. Untuk mengetahui
distiibusi terhadap penjualan produk. Teknik pengumpulan data penelitian
dilakukan dengan cara adalah kuesioner dan wawancara. Teknik analisis data
adalah metode analisis deskriptif, dan analisis regresi berganda

Hasi! penelitian yang diperoleh sekaligus menjadi kesimpulan penelitian
antara lain Berdasarkan perhitungan dengan menggunak:an uji t (uji parsial) maka
dapat diketahui : Variabel produk (X,) berdasarkan kriteria hipotesis yaitu tiong <
tubet maka Hs ditolak M. diterima, maka dinyatakan variabel produk tidak
berpengarub terhadap penjualan produk pada CV. Indako Trading Co. Medan.
Variabel haiga (X;) berdasarkan kriteria hipotesis yaitu thing < twb Mmaka Hp
diterima 1, ditolak, maka dinvatakan variabel harga tidak berpengamh terhadap
penjualan produk pada CV. Indako T:ading Co. Medan Variabe! promosi (X;)
berdasarkan kriteria hipotesis yaitu thinng > lun: maka H. diterima Ho ditolak,
maka dinyatakan varnabel promosi berpenganih terhadap penjualan produk pada
CV. Indako Trading Co Medan Vanabel disirtbusi (X,) berdasarkan kriteria
hipotesis yaitu Innny < luby maka Ho ditolak H. diterima, maka dinyatakan vaiiabel
distribusi tidak berpengaiuh terhadap penjualan produk pada CV. Indako Tiading
Co Medan. Fiinmg > Fuba sehingga disimpullen bahwa variabel produksi (X;),
harga (X;), promosi (X3) dan distnrbusi (Xs), secars bersama.sama beypengaruh
signifikan terbadap penjualan produk (Y) CV. Indako Trading Co Medan.
Adjusted R Square berarti model analisis yang digunakan hanya mampu
menjetaskan pengaruh gaya kepemimpinan (X)) dan motivasi (X:), terhadap
kinerja karyawan (Y) pada PT. Medan Tropical Canning & Frozen Industries
Medan sedangkan dijelaskan oleh faktor lain yang tidak dimasukkan dalam model
penefitian

Kata kunci : Strategi bauran pemasaran dan penjualan produk
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BAB]

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

CV. indako Trading Co. Medan merupakan perusahaan yang bergerak
dalam bidang penjualan kendaraan bermotor beroda dua dengan merek Honda dan
merupalean anthornized Dealer (penyalur / dealer utama) kendaraan beroda dua
merek Honda untuk wilayah Sumatera Utara Perusahaan dalam memasarkan
produk perusahaan menggunakan bauran pemasaran yang terdifi dari strategi
produk, harga, promosi dan distribust.

Marketing manager haru¢ merencanakan bauran pemasaran yang handal
:ehingga dapat menguasai pasar sasaran. Sehingga masayarakat atau konsumen
febth mengenal produk perusahaan maupun produk baru yang diluncurkao
pesusshaan. Untuk strateg) produk, martketing manager memperkenalkan produk
petusahaap yang baru dituncurkan mengenai keunggulan sepeda motor merek
Honda dari mesin, kecepatan, keiritan, boday sepeda motor, wamna, dan lain-lain.
Konsumen yang membel: sepeda motor merck Honda dapat melihat produk
tersebut dan memilih sepeda motornya serta wana sepeda motor yang disukai
oleh konsumen.

Kadanpg-kadang produk banu sepeda motor merek Honda ada mengalami
cacat permasnen atau kesalahan pada saat memasang gigi pada mesin sepeda motor
tersebut. Sehingga mekanik harus mengetes dan memeriksa setiap sepeda motor

yang baru masuk ke daeler., Agar pada saat konsumen membeli sepeda motor
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merek Honda tidak mengelami kecewa Setiap produk sepeda motor merek Honda
diberikan garansi mesin tiga (3) tahun, service empat (4) kali dang anti ol dua (2)
kali. Sehingga konsumen merasa puas dengan produk baru sepeda motor yang
dibelinya

Swategi harga menupakan terjadinya tawar menawar antara penjual dan
pembeli, sehingga terjadi kesepakatan harga antara penjual dan pembeli setelah
pembeli sudah melibat produk yang akan dibelinya Harga sepeda motor merek
honda yang dijual ke agen tebih murah dari pada harga pasaran sehingga agen
dapat menjual sepeda motor merek Honda ke konsumen Konsumen yang
membeli sepeda motor ke agen iebih mahal dibandingkan membeti langsung ke
dealer sepeda motor merek Honda.

Strategi promosi meripakan salah satu strategi yang digunakan perusahaan
datarm mempromosikan sepeda motor merek Honda. Perusahaan sering melakukan
promosi sepeda motor merek Honda untuk pioduk-produk yang baru diluncurkan.
Biasanya promosi dilakukan plaza-plaza atau pusat keramaian sehingga konsumen
atau masayaiakat lebih mengenal produk perusahaan tersebut. Kebanyakan pada
saat promost konsumen lebih suka membeli sepeda motor merek Honda
disebabkan mendapatkan diskon atau potongan harga daripada tidak ada promosi.
Dengan adanya promosi yang ada diadakan perusahaan sehingga dapat
meningkatkan peojualan produk perusahaan danpada tidak ada promosi

Strategi  Distribusi meiupakan strategi yang ditunjukkan untuk
menyampaikan barang atau jass dari produsen sampai kepada konsumen pada

waktu dan jumlah yang tepat Untuk konsumen yang membeli sepeda motor
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CAMPIRAN 1

KUESIONER PENELITIAN - |

Strategi Bauran Pemasaran Dalam Meningkatkan Penjualan Produk Pada
CV. Indako Trading Co.
1. Bagian Petunjuk
1. Cara Pengisian Quesioner
a Mohon memberi tanda checklist pada jawaban yang dianggap paling
benar

b Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja

c. Setelah mengisi quesioner harap ibu / bapak mengembalikan

d. Mohon memberikan jawaban yang sebenar-benamya

2. Identitas Responden

a Nama et ol e T
b. Usia e n. ahun
c. Jenis Kelamin - Pria/ Wanita

d. Tingkat Pendidikan e e RECI N IR
e. Pekerjaan Sl NS B
3. Kiriieria Jawaban

Kriteria jawaban responden sebagai beniket, yaitu

Kriteria Keterangan
STS Sangat Tidak Setuju
TS Tidak Setuju
R Ragu-ragu
S Setuju
) Sangat Setuju

Catatan : Hanya untuk kepentingan penelitian
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1l. Pertanyaan Untuk Variabel Produk (X;)

No.

Variabel Produk (X;)

SIS

TS

SS

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang sepeda
motor yang ditawarkan ada velg racing dan jari-

jari?

Bagaimana pendapat Bapak / [bu tentang produk
yang dipasarkan sepe:ti : Revo 110 Spoke, Revo
110 DX, Revo 110 CW, Revo Techrio, New
Vario Techno, New Vario Techno CBS, New
Vario CW, Scoopy, Beat Spoke, Beat CW, Blade
110, Blade 110 SE, Supra X 125 DB, Supra X
125 R, Supra X 125 Injct, Tiger, New Mega Pro,
New Mega Pro CW, dan CS 1?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang skuter
matik merek Honda tebih hemat bahan bakar

dibandingkan skunter matik merek lain?

Bagaimana pendapat Bapak / tbu tentang
kendaraan bermotor beroda dua dengan merek
Honda yang ditawarkan dengan berbagai warna
sepezti : hitam, biru, merah, putibh, silver, violet,

grey, gold, hijau, kuning, dan lain-lain?

Bagaimana pendapat Bapak / lbu tentang suku
cadang sepeda motor merek Honda lebih mudah
dicari dibandingkan suku cadang sepeda motor

merek lain?
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1. Pertanyaan Untuk Variabel Harga (X:)

No.

Vanabel Harga (X,)

STS

SS

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang
pembelian kendaraan bermotor dapat d:lakukan

secara tunai maupun kredit?

Bagaimana pendapat Bapak / lbu tentang
pembelian kendaraan besmotor secara kredst

mulai dani satu tahun sampai tiga tahun?

Ragaimans perdapst Bapak / Ibu tentang

pembayaran angsuran kendraan bermotor dapat
dilakukan diloket dan di ATM BCA, M2andin,
BII, Bank Bukopin, dan Bank BRI?

Bagaimana pendapat Bapak / lbu tentang dengan
harga yang berbeda juga mendapatkan kendaraan
bermotor beroda dua dengan merek Honda yang

berbeda juga?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang harga
kendaraan bermotor beroda dua dengan mesek
Honda dapat dijangkau oleh konsumen atan

masyarakat?
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IV. Pertanyaan Untuk Variabel Promosi (X;)

No

Variabel Promosi (X3)

STS

TS

SS

!

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang
promosi yang dilakukan melalui maedia eletronik

seperti iklan?

Bagaimana peadapat 8apak / Ibu tentang
promosi yang dilakukan dalam sstu tahun ada

lima kali?

Bagaimana pendapat Bapak / lbu tentang setiap
pembelian kendaraan berinotor beroda dua
dengan merek Honda akan diberikan jaket dan

helm gratis?

Bagaimana pcndapat Bapak / Ibu tentang
kendaraan bermotor beroda dua dengan merek
Hcoda memiliki garansi mesin selama 3 tahun
dan garansi kelistrikan dan kerangkaan 1 tahun?

Bagaiman; pendapat Bapak / Ibu tentang setiap
pembelian kendaraan bermotor diberikan servis

garatis 4 kali dan ganti oli gratis | kali?
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V. Pertanyaan Untuk Variabel Distribusi (X,)

No

Variabel Distribusi {X,)

STS

TS

SS

Bagaimana pendapat Bapak / Thu tentang
showroom Honda di Medan juga melakukan
distribusi ke seluruh wilayah di Medan?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang
pengantaran kendaraan bermotor beroda dua
dengan merek Honda yang di dalam kota Medan
tidak dikenakan biaya. Sedangkan pengantasan
unit di luar kota maka dikenakan biaya sesuai

dengan jarak yang ditempuh?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang
distribusi ke luar kota tidak dapat diperkirakan
berapa lama, teigantung pada persediaan unit

vang ada di main dealer dan wilayah yang dituju?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang jalur
distribusi yang dilakukan perusahaan hanya

langsung ke konsumen saja?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang
perusahaan memilila dealer khusus di kota
Medan selain cabang perusahaan tersebut?
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V1. Pertanyaan Untuk Variabel Penjuatan Produk (v)

No.

Vanabel Penjualan Produk (Y)

STS

TS

SS

Bagaimana pendapat Bapak / [bu tentang
konsumen merasa tertarik dan membeli produk

yang dipasarkan?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang untuk
setiap kendarasn bermotor beroda dua dengan
merek Honda menggunakan bensin atau bahan
bakar minyak lebih irit dibadingkan dengan
kendaraan bermotor beroda dua dengan merek

lain?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang spare
parts kendaraan bermotor beroda dua dengan
merek Honda lebih mudah dicari dibandingkan
spare paris kendaraan bermotor beroda dua

dengan merek lain?

Bagaimana pendapat Bapak / Ibu tentang
penjualan perusahaan ada melibatkan pihak

ketiga / teasing?

Bagaimana pendapat Bapak / [bu tentang
penjualan perusabaan di tahun 2010 telah

mengalami peningkatan?
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