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RINGKASAN

Ada kecenderungan untuk mengakul pentingnya sumber days manusia {SDM) dudan:
acganisasi  dan pemusatan perhatian pada kanteibusi fungsi SDAM bawr  keberhasilan
pencapmisn tujuan strategi  orgamsast, Hal im dapat  dilokukan  organisasi  dengan
mengintegrasikan pembuatan keputusan strateginya dengan fungsi-tungst SDM maka akan
semakm besar kesempatan untuk mempereleh keberhasilan. Satah satu fukler penduviong
pembentukan integrasi yang efektil antara perencanaan sirategis dengun fungsi-tungst SDA
adslah motivasi kerja.

Hal yang menarik uutuk meneliti motivast kerja dalam sebuah ordanizasi schingga
dilakukan penelitian perbedaan mouivasi kerfa denpan studi kasus antara pegawal suvksural
denpan pegawai fungsional pada Kantor Pelayunan Pajak Pratama Mcedan Timur,

Dats empinis  yang dipedukan  dalam  penelitéam  diperoich  denpin observasi,
wawancary, dokumentasi Jan dengan menyeharkan kuesioner, Kuesioner digunakan amug
mengumpukan data yaog didakukan melalui penycbaram daar pertanyam yang beosifin
tertutup. Peranyaan terhadap pegawai menggunakan skala Likert dun masing-masing terdin
dari lima pilihan jawaban yang bersifat ordinul. Sebelum dilakukan analisis, Jilakukain
pengujtun viliditas (ketepatan), reliabititus (keretapa), don internal Kensistensi atas Jata Iusil
penelinan.

Dengan memberi skala tertente pada skor pilihau. maka diperoleh tmpgkin motivasi
kena pada pegawai strukwral. 46.67% memsliki motivasi kerja tinggi. scdangkan 33,33%
meamliki motivasi kerja sedisng, Pada pegawar fungsional 86,67% tnemiliky mnotivas: kesja
ungp. sedangkan 13.33% memiliki motivasi kerfa sedung, Duri husil ufi One-Samiple
Stanstics dikctahui bahwa skor rata-rata populasi pegawai fungsival icbih ingar yailie

febesar 94.1333 dibandingkan dengun populasi pegnwai struktural sebesur 88,0677,
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A. Latar Beiakiang Masalah

Manajemen sumber daya manusia (MSDM) adalah ilmu dan sen:
mengalur hubungan dan peranan tenaga kenja scearn ¢lisien dan clekd
sehinpgga tercapat tujuan bersaina organisasi. kaiyawan dan sasyarakat,

Perubahan twknolog! yang sangat cepat, memoksa organisas) untuk
menyesusikan diri dengan lingkungan usahanya. Perubahan tersebut telah
menggeser lungsi-fungsi MSDM yang sclamu jni hanyu dionggap schaga
kegatan administrast, yang berkattan dengan pereknutan pegawai shayfing,
courdinating yang dilakukan olch bagian personalia saja.

Saat im MSDM berubah dan fungsi spesialisasi yang berdiri sendiri
menjadi fungsi yang terintegrasi dengan scluruh fungsi lainnya di dalam
organisasi. untuk bersama-sama mencapai sasaran yang sudah ditetapkan
serta memibiki fungsi perencanaan yang sangat strategik daliin organisass,
dengan kata lain tungsi SDM lama menjadi lebih bersilat strategsk,

@lch karenunya MSDOM mempunyai kewgjiban untuk  memahami
perubahan yang .cmakin komplek yang selaiu terjadi di lingkungan bismg,
basus mengantisipasi  perubuhan  tcknologd, dan  memshami  dimeass
mttmasional yang mulal memasuki bisnis akibar infornasi yang berkembang
cepat. Perubahan paracigma i MSDM . tersebn telah membernikan fokus

yang berbeda dalam nicluksianakan tungsinya di dalan organisasi.
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Ada keccenderungan untuk mengaku: pentingnya SDM daian
organisast dan pemusatan perhiatian pada Kontribusi fungsi SDM  bag:
keberhasilan pencapailan tujuan strategi organisasi, Hul ini dapm dilakukan
organisast dengan mengintegrasikan pembuatan keputusan stratcgimya dengan
fungsi-funygsi SDM maka akan semakin besar kesempatan untuk memperolch
keberhasilan.

Salah satu faktor pendorong pembuntukan integrasi yang cfeklit
antara perencanaan strategis dengan fungsi-{fungsi SDM adalsh motivasi
Motivas1 adalah keadasn dalam din individu yang mctnuncalkan,
mengarahkon dan mempertahankan perilaku, Dengan domongan (driving
Joree) di sini dimaksudkan desakan yang alami untuk memuaskun kebutuhan-
kebutuhan htdup dan merupakan kecenderungan untuk manpertaha:ikan
hidup. Motivasi kerja adalah sesuatu yang memymbutkan dorongan anau

semangat kenja. atau dengan kata lam penderong scmangat kerja.

Dan uraian @i atas. maka dirasakan perlu untuk meneliti perbedaan
motivasi kerja pegawai dengan lokasi penclitian pada Kantor Pelnyanan Pajak
Pratama Medan Tunur. Setelah dilekukan penclitian, maks dilanjuskar.
dengan menulis Icbih lanjut dan menuanghannya dalam bentuk skiipsi dengan
judul : =Perbedaan Motivasi Kerja Pegawai Fungsional dun Pegawai

Strukeural pada Kautor Pefovanan Pajuk Pratama Medan Figmer!™,
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