
PENGARUH PENEMPATAN DAN DISIPUN PEGAWAI DALAM 

RANGKA MENINGKATKAN KINERJA PEGAWAI PADA 

DINAS PERHUBUNGAN KABUPATEN LANGKAT 

SKRJPSI 

Oleh: 

MENSON SEPTO PUTRANTA 

NIM : 08 832 0218 

JURUSAN MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS MEDAN AREA 

ME D A N  

2011 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



Judul Skripsi Pengaruh Penempatan Dan Disiplin Pegawai Dalam R.angka 
Meningkatkan Kinelja Pegawai Pada Dinas Perhubungan 
Kabupaten Langkat 

,,"" .... Mahasiswa : MENS ON SEPTO PUTRANT A 

o Strunbuk 08 832 0218 

Manajemen 

Menyetujui : 

Komisi Pembimbing 

(Db.ian Ro 

Mengetahui : 

(Prof Dr H. Sya'ad Afifuddin, SE, MEc) 

Tanggal Lulus : 2011 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



RINGKASAN 

MENSON SEPTO P\ITRANTA. NPM. 088320218. "PENGAJIUH 
PENEMPATAN DAN DISIPUN PEGA.WAI DALAM RANGKA MENINGKATKAN 
KINERJA PEGA.WAI PADA DINAS PmHUBUNGAN KABUPATEN LANGKAT". 
SKRIPSI 2011. 

Dinas Perhubungan Kabupaten Langkat merupakan unsur peJaksana 

Pemerintah Daerah yang dipimpin oleb seorang Kepala Dinas yang berada 

dibawah dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sckretaris Daerab 

Kabupaten Langkat. Dinas Perhubungan mempunyai tugas melaksanakan 

urusan pcmerintahan dacrah di bidang perhubungan dan rugas lain yang 

diberikan oleh Bupati. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah penempatan 

membcri pengaruh dalam meningkatan kinerja pegawai di Dinas Pcrhubungan 

Kabupaten Langkat, untuk mengetahui apakah disiplin pegawai memberi 

pengaruh dalam meningkatan kineJja pegawai di Dinas Perhubungan 

Kabupaten Langkat dan untuk meogetahui apakah penempatan dan disiplin 

peg3wai membl)ri pengaruh dalan1 meningkatan kincrja pegawai di Dinas 

Perhubungan Kabupatcn Langkat. Jenis penclitian ini adalah penelitian 

asosiatif. Sampel penelitian ini adalah pegawai neger i sipil yang digunakan 

sebagai sampel yang berjumlah 87 orang. Scdangk3n teknik pengumpulan data 

menggunakan data primer berupa pengamatan/observasl dan menyebarkan 

angket pada pada responden yang dijadikan sampel penelitian serta data 

sekunder dengan melakukan studi kepustakaan untuk mendapatkan data-data 

yang berkaitan dengan masafah pcnelitian. Teknik analisis yang dipergunakan 

adalah analisa regresi OLS dengan memakai program software SPSS 15.00/or 

windows. 

Berdasarkao basil pemba!l'asan pcnelilian diketahui bahwa penempatan 

dan disiplin pegawai secara parsial dan simultan bcrpengaruh positif dan 

signifikan terbadap kinerja pegawai di Dinas Perh ubung�o Kabupaten Langkat. 

Kata Kunci : Pencmpatan Pegawai, Disiplin, Kinerja 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakaog Masalab 

Setiap sistem organisasi baik instansi pemerintah maupun perusabaan 

swasta, dalam melaksanakan aktivitasnya akan selalu berusaba mencapai hasil 

sesuai dengan tujuan yang tclah ditetapkan. Tujuan lersebut tidak akan 

terwujud tanpa adanya peran aktif dari pegawai itu sendiri sebagai salah satu 

kompenen sistem orga nisasi berupa penempatan pegawai. 

Peoempatan pegawai (Placement) merupakan bagian dari perencanaan 

strategik organisasi, karena penernpatan pegawai merupakan bagian dari 

keputusan yang menentukan tingkat efektivitas individu, kelompok dan 

organisasi dalam upaya mencapal tujuan organisasi secara keseluruhan. Dalam 

hal ini diperlukan hubungan kesesuaian antara deskripsi jabatan dcngan 

spesifikasi pekcrjaan. 

Pola penempatan tentunya akan berpengaruh pada kinerja pegawai. 

Semua itu harus disesuaikan dengan kondisi saar i n i ,  agar pegawai konsisten 

dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat dClogan sebaik-baiknya. 

Proses pencmpatan pegawai yang tidak tepa! akan menyebabkan disiplin kelja 

yang kurang optimal dan meourunoya kinerja pegawai. 

Disiplin pegawai mcrupakan sikap, tingkah laku, dan perbuatan yang 

sesuai dengan peraturan dari organisasi atau instansi, balk yang tertulis maupun 

tidak tertulis. Disiplin sangat penting untuk pertumbuhan organisasi, 

digunakan terutarna untuk memotivasi pegawai agar dapat mendisiplinkan 
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diri dalam melaksanakan pc:ketiaan baik secara pc:romngan maupun 

kelompok. Disamping itu disiplin bennanfaat mendidik pc:gawai untuk 

mematuhi dan menyenangi pc:mturan, prosedur, maupun kebijaknn yang ada, 

, u.,;ga dapat menghasilkan kinetin yang baik. Kurang pcngctahuan tentang 

pc:mturan, prosedur, dan kebijakan yang ada merupakan penyebab 

terbanyak tindakan indisipliner. Namun demikian, tindakan dari ketidak 

disiplinan ini akan diberikan sanksi oleh pimpinan bail. itu dengan earn yang 

positif ataupun dengan earn yang negatif. Cara yang positif yaitu dengan 

diberikan nasehat 

Untuk dapat meningkatkan kinerja, pc:gawai sema.kin dituntut untuk 

me'lingkat.kan kemampuan sumber daya manusianya dcngan melakukan 

seleksi terhadap pegawai agar ditempat.kan pada posisi yang tepat. Oleh sebab 

itu penempatan harus benar-benar dila.kukan sesuai dengan prosedur yang 

berlaku. 

Kineda adalah hasil keda seorang pc:gawai selama priode tenenru 

dibandingkan dengan berbagai kemung.kinan misalnya standar target, sasaran 

atau kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu dan disepakati bcrsama. Jika 

pc:gawai tidak melakukan pekerjaannya, instansi tersebut akhimyn akan 

mengalami kegagalan. Sepc:ni juga perilaku manusia, tingkat dan kualitas 

kinetin ditentu.kan olch sejumlah variabel perseorangan dan lingkungan. 

Uotu.k mencapai kinerja yang baik, unsur yang paling dominan atau yang 

paling menentu.kan adaluh sumber daya manusia itu sendiri. Walaupun 

perencanaan yang telah dibuat rersusun dengan baik dan rapi, namun apabila 
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IIENtrTAS IESHNIEN 

I. Nama 

2. NIP 

3. Umur 

4. Jenis Kelamin 

5. Pendidikan 

6. Golongan 

7. Masa Kerja 

: A. 20-29 Tahun 

B. 30- 39 Tahun 

C. 40-49 Tahun 

( oooo• Tahun) 

( oooooo Tahun) 

( OOoooO Tahun) 

D. di atas 50 Tahun ( ...... Tahun) 

: A. Pria 

B. Wanita 

; A. so 

B.SMP 

C. SLTA 

D. Diploma 

E. Sarjana (S - I) 

F. Pasca Sarjana 

; A. Va-1/d 

B. II/a- ll/d 

C. UJ/a -lllld 

D. JV/a-IV/d 

: A. 0-5 Tahun ( ...... Tahun) 

B. 6- I 0 Tahun ( ...... Tabun) 

C. II -20 Tahun ( ...... Tahun) 

D. 21 -30 Tahun ( ...... Tahun) 

E. 31 Tahun ke atas ( ...... Tahun) 

Berilah tanda checlist ( ..,f ) pad a sa lab salu jawaban yang Bapak/lbufSaudarali 

anggap sebagai jawaban yang sesuai dengan pcndapat Bapakllbu!Saudarali 
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dilajur yang Ielah disediakan. Penilaian dapat dilakukan berdasarkan skala 

berikut ini : 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

R : Ragu-ragu 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

IAtlAI PDHYATUM 

I. PDHYATUH VDIDn JEIW 11 (PENDIPAJIH P£GAWAI) 

No 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

!0 

Pemyataan 

Umur seorang pegawai mcmpengaruhi 
penempatan kelja di Dinas Pcrhubungan 
Kabupaten LangkaL 
Umur seorang pegawai sangat 
menentukan dalam pencapaian tugas dan 
tan22un2 iawab yang diberikan. 
Pcmbinaan kepribadian perlu dilak.ukan 
daJam hal penempatan kerja demi 
m eningkatkan kineria oegawai. 
Tingkat pendidikan sangat berpengaruh 
dalam oenemoatan keria. 
Pengalaman kelja dapat membantu dalam 
menyelesaikan pekerjaan atau menguasai 
pekerjaan dengan lebib baik. 
Pengalaman kcrja berpcngaruh besar 
dalam pelak.sanaan penempatan kcrja 

pegawai. 
Sarana pendukung dan peralatan kelja 
saneat memadai di kantor. 
Tugas dan tanggung jawab yang 
diberikan scsuai dcngan pendidikan dan 
kemamouan. 
Kondisi tisik seorang pegawai dijadikan 
tolak ukur dalam penemoatakn keria. 
Kondisi fig:)( pegawai mempengaruhi 
kineria pegawai. 

ss 
Jumlah 

s R TS STS 
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No Pemyataan 
Jumlah 

ss s R TS STS 
I Selalu dapat menyelesaikan semua 

pekeriaan tepat pada wnktunya. 
2 Selalu mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan prosedur yang telah 
diteUipkan. 

3 Selalu dapat mernin imalisasi tingkat 
kesalahan dalam menyelesaikan suatu 

pekcljaan. 
4 Selalu berbati-hati dalam mengerjakan 

suatu pekeJjaan. 
5 Pegawai selalu rnematuhi pemturan-

pcmturan yang tclah diterapkan di kantor. 
6 Pegawai mempunyai kemampuan untuk 

menjadikan suatu pekeljaan menjadi 
mudnh. 

7 HBSil pekerjaan yang diselesaikan selalu 
menunj ukkan keadaan yang bersih. 

8 Selalu menjaga seluruh dokumen hBSil 
keria dalam keadaan yang bersih. 

9 Selalu mampu menyelesaikan pekerj33n 
sesuni dengan barapan atasan. 

10 Pekerjaan yaog diberikan selalu 
memunskan atasan. 
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