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RINGKASAN 

Kalara Ranaf Gultom, Pengendalian intern piutang pada PT. United Rope 

Medan (dibawah bimbingan Drs. Zainal Abidin selaku pembimbing I dan Drs. Hj. 

Rosmaini, Ak selaku Pembimbing IT). 

Bagi perusahaan besar maupun perusahaan kecil, tujuan pencapaian laba yang 

lebih maksimum merupakan tujuan utama, disamping tujuan lain yang sudah 

ditentukan sebelumnya. Salah satu unsur terbesar yang berpengaruh terhadap tingkat 

laba suatu perusahaan adalah pendapatan dari penjualan kredit. 

PT. United Rope Medan merupakan perusahaan yang berskala besar yang 

bergerak di bidang industri telah mampu bersaing di dalam dunia usaha dalam 

memasarkan produknya. 

Untuk menghadapi persaingan yang tetjadi maka salah satu cara untuk 

menghadapinya adalah dengan menggunakan sistem pengendalian intern piutang 

dalam : perusahaan, cara ini diyakini efektif untuk menjaga otorisasi dari penjualan 

kredit. 

Jadi kesimpulannya adalah sistem penjualan kredit intern piutang yang telah 

diterapkan di dalam perusahaan telah mampu mengatasi segala permasalahan dalam 

menjalankan operasional perusahaan. 
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A. Alasan Pemilihan Judul 

BABI 

PENDAHULUAN 

Bagi perusahaan besar maupun perusahaan kecil, tujuan pencapaian laba 

yang lebih maksimum merupakan tujuan utama, disamping tujuan lain yang sudah 

ditentukan sebelumnya. Salah satu unsur terbesar yang berpengaruh terhadap 

tingkat laba suatu perusahaan adalah pendapatan dari penjualan kredit. Dengan 

sistem penjualan kredit, maka penjualan tidak langsung menghasilkan aliran kas 

pada saat jatuh tempo akan menghasilkan aliran kas masuk melalui penagihan 

piutang. 

Perusahaan-perusahaan yang menjual barangnya secara kredit pasti tidak 

akan menjual barangnya kepada pembeli yang diperkirakan tidak akan sanggup 

membayar. Untuk lebih meningkatkan cara penilaian atas pembelian maka 

kebanyakan dari perusahaan yang memberi kredit baik pada tingkat grosir 

maupun pengecer menciptakan sistem pengendalian intern dalam perusahaan. 

Terlepas dari sempumannya sistem pengendalian intern piutang dalam 

suatu perusahaan, hila suatu barang dan jasa dijual secara kredit biasanya ada 

kemungkinan sebagian dari piutang kepada langganan tidak dapat tertagih. 

Sebagai akibat dari tidak tertagihnya piutang akan mengakibatkan timbulnya 

kerugian atas piutang tidak tertagih. 
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Hal inilah yang menjadi suatu masalah bagi perusahaan dimana perusahaan 

memberikan kredit kepada pelanggan dengan tujuan meningkatkan penjualan 

yang sasaran akhirnya adalah peningkatan laba. Tetapi akibat tidak tertagihnya 

piutang, timbul kerugian-kerugian atas piutang tidak tertagih yang pada akhirnya 

terjadi penurunan laba. Atas dasar inilah penulis merasa terdorong untuk 

mengetahui bagaimana sistem pengendalian intern piutang PT. United Rope 

Medan, dengan menetapkan judul: "PENGENDALIAN INTERN PIUTANG 

PADA PT. UNITED ROPE MEDAN". 

B. Perumusan Masalah 

Agar penelitian ini terarah dan tidak menyimpang dari permasalahan, maka 

penulis merumuskan masalah penelitian sebagai berikut : "Apakah sistem 

pengendalian intern piutang yang diterapkan di PT. United Rope Medan dapat 

mengurangi kerugian piutang tidak tertagih ?". 

C. Luas dan Tujuan Penelitian 

Karena terbatasnya kemampuan penulis dalam hal waktu, maka penelitian 

ini dibatasi pada unsur pengendalian intern piutang pada PT. United Rope Medan. 

Adapun tujuan penelitianm ini adalah : 

1. Untuk mengetahui bagaimanakah pengendalian intern piutang yang dilakukan 

pada PT. United Rope Medan. 
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